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,A jové problémdja nem az,

hogy a dolgokat jél csindljuk, hanem az,
hogy jé dolgokat csindljunk.”

Knut Holb

Imazs a regionalis politikaban

BEVEZETES

Ha marketinges logikaval egy térséget / régidt fel akarunk épiteni, ,piacképessé”
akarunk tenni, mindenekeldtt kell taldlni egy kézos jovoképet, egy koézds identi-
tast. Erre aztan az 6sszes fejlesztéssel, gazdasaggal, kulturaval stb. kapcsolatos te-
vékenységet ra lehet épiteni. Ha ezt a k6zos alapot nem sikeriil megteremteni,
hidba a kozos alapitasu Fejlesztési Tarsasag, minden szereplé a sajat boldoguldsat
fogja tovabbra is szem el6tt tartani, akar a tébbiek rovasara is. igy viszont nem ér-
vényesiilhet az a szinergia hatds, amely a k6z6s irdnyba hatd, de az egyéni, vallalko-
z0i, telepulési érdekek mentén bontakozik ki.
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A helynek mint terméknek a meghatérozasa nagymértékben fiigg a réluk kialaki-
tott tudati képtél, benyomasoktdl. A helytermék eladédsa pedig akér a vevd, akar az
elad6 részérdl a varhaté legnagyobb haszon reményében torténik. Vagyis ki az aki
ott lakna, befektetne, dolgozna, kikapcsolodna ugy, hogy ez szamara a varhaté leg-
nagyobb hasznot jelentse a jelen illetve a jovében. Az eladd, vagyis a helytermék
kialakitdja szamdra hosszu tdvon megvaldsithato, jél atgondolt koncepcié men-
tén, a helyi tarsadalom egyetértésével kialakitott fejlesztési folyamatot kell meg-
tervezni és megvaldsitani. Ennek a folyamatnak a legelsé 1épése a hely imazsanak
- lehet6 legobjektivebb — megismerése, majd kialakitasa. Ez jelenthet teljes imazs
atalakitast, vagy ha megfeleld, a régi - mar bejaratott - tovabbfejlesztését.

Azimage - mely sz6 a latin eredetli imago fogalma - képet, képmast jelent. Mégpe-
dig azt a képet, arculatot, valakinek vagy valaminek a j6 hirnevét jelenti, amely az
azonositasat el6segiti masok szdmdra. Az azonositast a szamtalan szubjektiv és ob-
jektiv jellemzd, lehetdség biztositja. Az elnevezésben sem alakult ki egység, hiszen
hasznéljak angol formajat: image, és hasznaljak magyarositott alakjat: imazs-ként.

SZEMELYISEG VAGY IMAZS?
El&szor is vizsgaljuk meg, az imdzs gyakorlati szerepét.,Fontos megkiilonboztetést
tenni a termék személyisége és imdazsa kdzott. A személyiség az a mod, ahogyan a

lydsoldsdra, de a kialakult végsé képben mas tényezék is kdzrejatszanak. Az er6s
imazs egy vagy tobb szimbélumot foglal magaban, amely kivéltja a vallalat vagy
marka felismerését.” (Kotler Ph. 1999)



IMAGE A REGIONALIS POLITIKABAN

Ezeket a - f6leg — szubjektiv elemeket kell a regionalis politikdban a régié és a ben-
ne l1évé megyék, kistérségek, teleplilések egyéni sajatossagaira épitve, lehet6sé-
geiket figyelembe véve fejleszteni, erésiteni, a sajatos arculat, imazs kialakitasa
érdekében.

JEgy hely termékesitése csak jellemzéinek kériiltekinté megvdlogatdsa utdn tértén-
het. A szelektdlds eredményeként dll 6ssze a helyimage vagy arculat. Ezek utdn nem
mondunk djat azzal, ha a tovdbbiakban a marketingfolyamat lelkének a termékek és
a fogyasztdk csere céljdbdl térténé egymdshoz rendelését tekintjiik. Ebben a tranzak-
ciéban a piaci szereplék helyekrdl kialakitott percepciondlis képei, mint e csere létre-
jottének és mértékének meghatdrozéi vesznek részt. llyen értelemben az image-ek
valéjdban fontosabbak, mint a fizikai er6forrdsok.” (G.J. Ashworth és H.Voogd 1997)

IMAZSVIZSGALAT

Vagyis, ha ennyire fontos a helytermék imazsanak kialakitasa, a helyi igényeknek
torténd megfelelésége, teljesen logikus elvaras lenne azoknak a kutatasoknak az
elkészitése, amelyek sokrétiien feltérképezik az adott hely imazsat. ,A stratégia-
alkotéast megel6z6 kutatdsok hangsulyos eleme a térség, illetve a varos megitélé-
sének, a vele szemben kialakult attitidoknek a megismerése. Az imazsvizsgalatok
mégis tobbnyire elhanyagoltak vagy feliiletesen megvalésitottak.” (Piskéti-Danko-
Schumpler 2002)

Torécsik szerint is ,a stratégiaalkotast megel6z6 kutatasok kiemelten hangsulyos
eleme az imdazsvizsgélat, amely nélkiil nem lehet megfeleld tervet késziteni. Ezeket
a vizsgélatokat azonban mégis elhanyagoljak, vagy csak feliiletesen valdsitjak meg.
Egy németorszagi felmérés szerint az 50 ezer lakondl nagyobb telepiilések 21%-a
végzett csak imdzs vagy Cl vizsgalatot, 45% még nem gondolt ra, 17% megkezdte,
17% tervezi. (Torécsik, 1995, 21.0)

Magyarorszagon sem jobb a helyzet, hiszen a fejlesztések tervezésénél nem ko-
vetelmény az imazsvizsgélat, annak megismerése, hogy a célcsoportnak mi a véle-
ménye a helyrél amelyet fejleszteni akarunk. Természetesen ez rogton felveti azt a
problémat, hogy ha nem ismerem a helytermékrél kialakult képet, nem is fogom
tudni, hogy a jévéképem kialakitdsa érdekében milyen [épéseket kell tennem.

Az imdzsvizsgalatoknak kozvetlen kapcsolata van a vasarlasi dontésekkel, mely
dontések és az arra éplil6 tapasztalatok megerésitik az imazst, attit(idot, illetve
modosithatjak azt. Az imdazs gyakran fontosabb aspektus egy pozitiv dontés meg-
hozatalaban, mint a fizikai er6forrdsok, adottsdgok mindsége, mennyisége. Az
imazsvizsgalat a terlilettel kapcsolatos attit(idoket a puszta informacidkra, vagy sa-
jat,felhasznaloi tapasztalatokra” épilé véleményt igyekszik megragadni. Az imazs-
ra épulé marketing megproébalja azt kedvezd iranyban befolyasolni.




AZ IMAZS MEGHATAROZASA
Az imdzst, annak 0sszetevéit, ma tobbféle médon itélik meg. Lassuk a tobbféle 6sz-
szetevé megitélését, ami egyben a valtozast is mutatja:

Az image 0sszetevdi (Kotler Ph.-Haider D.-Rein I. 1993)
— helybéliek
- latogatok
- gyarak
— irdnyité kozpontok és irodak
- vallalkozék
- befektetok
— kulfoldi vasarlok

Az image 0sszetevéi (G.J. Ashworth és H.Voogd 1997):
- vallalkozéi image
- lakosséagi image
— turista image

Az image 0sszetevéi (Piskoti-Danko-Schumpler 2002):
- gazdasagi image
- tarsadalmi image
- 6kologiai image
— kulturalis image

A harom vélemény alapvetéen az imazst meghatdroz6 elemek részletességében
és a kérdés szakmai valtozasanak megitélésében kiilonbozik. Szamomra leginkdbb
elfogadhaté és 6sszefogd Ashworth és Voogd megallapitdsa, amely vallalkozoi,
gazdasagi és turista alapdsszetevékre bontja az imazst. S6t, ugy gondolom, hogy
amikor kialakul egy vallalat, személy, vagy hely image-e, az egy 6sszesitett képet,
benyomast tiikroz. Amely mellett lehet sokféle 6sszetevéje, de mégis a ra legin-
kabb jellemz6 fogja ezt a képet meghatarozni. Hogy azutdn ezeket mennyire rész-
letesen bontjuk le, az véleményem szerint az adott régio, hely adottsagaitol fiigg,
illetve az Uj image kialakitasanak jellegétdl. Ezt pedig befolyasolja, hogy milyen
kdzonséget probal megcélozni, mely fogyasztdi szegmensek felé oriental.

A helyek képeinek kivetiilése, projekciodja kulturélis kédok meghatérozott csoport-
janak segitségével jon létre, majd kiilonb6z6 csatorndkon keresztiil keril tovébbi-
tasra, végll az egyének kiilsé forrason keresztiil fogjak fel ezeket az lizeneteket,
dekoddoljak, és egy bizonyos szubjektiv, szelektiv eljarassal image-ekké, benyoma-
sokka alakitjak. Ezek jelképek, utaldsok, szimbdélumok, melyek szocidlpszicholdgiai
hatdsmechanizmuson keresztil fejti ki hatasat, melyben a kulturélis kiilonbségeket
a marketingnek kell athidalnia.



A képek viselkedésre gyakorolt szerepe az aktualis egyéni sziikségletek és vagyak
kialakitjak a motivaciokat, mely alapjan a rendelkezésre all6 alternativak kozul le-
het vélasztani.

Szikségletek és vagyak <€———
Motivacidk

képek ——> Preferencidk Percepciék <—— lehet6ségek

Elvarasok

Ertékitéletek D

Helyimage-ek az egyéni dontési folyamatban (G.J. Ashworth és H.Voogd 1997)

Az objektiv valésag (hely) az egyén érzékeléseire alapulé megismeré magatartas
(helyélmény) és a megismer6 sémak koézott haromszég alakd kapcsolat all fenn. Er-
dekes modon a foldrajztuddsok egészen a legutdbbi idokig figyelmen kivil hagy-
tak a tudati helyimage-ket, és csak a helyek objektiv, szdmszerUsithetd jellemzdivel
foglalkoztak.

Az image-ek a vilagrol kialakitott személyes percepcidk olyan sokszin(i egyvelege,
amely jellemzéen interaktiv, vagyis nemcsak a latottak puszta leképezése, amelyet
minden esetben megszUr a befogadé hasonlé6 sokszinl egyénisége.

(tdrgyi valosag)
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(kognitiv térkép) (észleld tevékenyséq)

A percepcios ciklus (G.J. Ashworth és H.Voogd 1997)

Az Uj modszertan mindehhez az informaciétudatossag novelése, valamint az in-
formacid-ismeret-tudas kezelése korszerlibb megoldasainak azonnali bevezeté-
se, alkalmazasa. Az informaciés tarsadalom mindenekelétt az informaciorol szol,
ezért mi az informaciotudatossag néveléséért, az Uj informaciokezelési, gazdalko-
dasi modszertani valtozasokért apelldlunk a regiondlis és lokalis fejlesztés szolgala-
taban.” (G.J. Ashworth és H.Voogd 1997)




INTELLIGENCIA MINT EGY IMAGE ELEM

Az Eurépai Unidban (és a vildagban) a kilencvenes években sorra indultak az intel-
ligens véros és intelligens régié (ahogy 6k nevezik: regionalis informacids tarsada-
lom) projektek. Ezek elvi és gyakorlati elemei megjelentek a magyar gyakorlatban
is, tanulsagait tobbek kozott a Dél-Alfoldi Intelligens Régio (DAIR) programba igye-
kezett beépiteni néhany ebben a kérdésben elkotelezett szakember.

AZ INTELLIGENS REGIO ERTELMEZESE ES SZEREPE

A GLOBALIS VILAGBAN

Az intelligens régi6 az informacids tarsadalom kialakuldsanak kordban egy olyan
Ujfajta térségi szervezédés, amely hatékonyan alkalmazkodik a globdlis verseny-
helyzet kihivasaihoz, a fejlédés kialakuld uj formaihoz ugy, hogy képes hasznosita-
ni sajat fejlédési adottsagait, ki tudja aknazni helyi potencidljat. Ugyanakkor képes
kihaszndlni az Uj lehetéségeket is a gazdasagi névekedés érdekében, tovabba ké-
pes kialakitani egy tdmogaté intézményi rendszert a joléti szolgaltatasok ellata-
sara, a tarsadalmi Osszetartozas, a demokracia, a stabilitas és a fenntarthatdsag
biztositasara.

Az intelligens régionak a fébb fejlédési trendekkel és azzal kapcsolatos tenden-
cidkkal 6sszhangban, mint amilyen a globalizacié és az informaciés tarsadalom
kialakuldsa, folyamatosan stratégiailag helyes és sikeres dontéseket kell hoznia,
amelynek érdekében hatékonnyd teszi a térségi korményzat belsé szervezetét, mi-
kodzben tgyel a kormanyzas folyamatanak demokratikus és atlathaté voltara. (Var-
ga Csaba 2000)

INTELLIGENS REGIO

Ebben az Uj viligmodellben mar nem lehet alapegység az dllam, de nem lehet 6n-
magaban a véros vagy a falu sem. Az Uj tipusu (informaciétudatos) régié most a
lokalis vildag legjobban szervezett és dontésképes tér- és tarsadalomszervezete,
avagy ,Az intelligens régi¢” a globalis informécids (avagy intelligens) tarsadalom
alapegysége, a globalis vildg végpontja és ellenpontja. Az intelligens régié ugyan-
akkor funkciondlisan és aktudlisan sajatos, egyedi, 6nallé arculatu egység, amely
hatékonyan tudja fejlédési adottsagait hasznositani, de csak intelligens régioként
képes egyediségét kifejezni és érvényesiteni és ezaltal tarsadalmi kohézidt és erds
identitast fejleszt ki. Normaként az interaktiv (informaciés-kommunikaciés) haléza-
ti tarsadalom, a jolétet szolgalo tudasalapu gazdasag és az e-demokracia, az e-6n-
kormanyzas hatékonysaga jellemzi. (Varga Csaba 2000)

INTELLIGENS TELEPULES

Az intelligens teleplilés: koncentrdlt intelligens régié — egyedi arculattal. Egyedi,
mert minden telepllés mas és masok a belsé akaratai, s egyedi, mert minden te-
lepiilésnek sajatos jovovizidja van. Minden intelligens telepiilés sajatos 6tvozete



a globdlis és helyi gazdasagnak, a globalis és helyi magastudasnak, a globalis és
helyi tomegkulturanak, de azzal a megszoritassal, hogy az intelligens teleptilésnek
a gazdasagban, a tarsadalomban és a tudasban fokozottan a minéségre kell tore-
kednie. [gy azintelligens telepiilés az intelligens régio alapegysége és az intelligens
régio-fejlesztés motorja. (Varga Csaba 2000)

IMAZS ES JOVOKEP

Amikor meg kell tervezni egy vallalat jovoképét, az mindig a szervezet jov6ébeni al-
lapotéra vonatkozik, olyan cél, ami hiv és vonz. Realisztikus, hihet6 és vonzo képet
kell hogy adjon a szervezet jov6jérdl, egy olyan helyzetrél, ami tobb fontos szem-
pontbdl jobb, mint a szervezet jelenlegi allapota. A vizidk kijeldlhetik a vallalat ki-
vanatos pozicidjat egy adott kdrnyezetben, felrajzolhatjak a tervezett tevékenységi
kort, megjelenithetik a vezetd vagy egy kell6 képzelSerejli és informdcidju szak-
ember latomasait”. Tehdt annak a ,képnek a megtervezését” jelenti, amelyet sze-
retnénk lattatni a tdvoli jovében. Vagyis azimdazst, ami természetesen egy mas, egy
pozitivabb kép a jelenleginél. Marketinges nyelven szélva poziciondlni akarom a
Ltermékemet’, vdllalatomat, annak egy jovébeni allapotat.

NEZZUNK NEHANY PELDAT,
AMELY IMAGE ELEMEKET TARTALMAZ

Pestszentlorinc-Pestszentimre jovoképe

Pestszentl6érinc-Pestszentimre 4tfogd fejlesztési koncepcidja Ugy készilt el kozel
egy évtizede, hogy nem volt megtervezett jovéképe. Ennek hidnyossagat felis-
merve készilt el a cimben emlitett dokumentum, amely 10 éves tavlatu jovéké-
pet vazol. A Jévékép nem a vdgyak dsszefoglaldsa, hanem az adott helyzet, valamint
a kiilsé és belsé tényez6k dltal meghatdrozott lehetséges tdrekvések 6sszegzésébdl ki-
névé, hosszu tdvi teleplilésfejlédési pdlya definidldsa. A teleplilési Jovékép a telepii-
lésfejlesztés tervezésének hosszu tdvu, mintegy évtizednyi futamidével biré eleme. Ez a
Jredlis vizio” a teleplilés életmindségét a jovében biztosité f6 attributumokat és a meg-
tervezett dllapothoz vezet6 Ut kiemelt fejlesztési alapelveit tartalmazza. A Jévékép a
helyi adottsdgokat és a kreativ fejlesztési alapelveket egyardnt tiikré6zé, j6l kommu-
nikdlhaté dokumentum. A teleplilés szdmdra jelenleg nagy fejlesztési kihivdst jelent,
hogy megtaldlja azokat a pozicidkat, lehet6ségeket, amelyek a XXI. szdzad elején uj di-
namikdt adhatnak fejlédésének.”( Vilagpolgar 2000. Tanacsadoi Iroda)

Magyarorszag jovoképe

A helytermékek egymasra éplilése alapvetd, mint ahogy jovéképeik egymasra épu-
Iésének is természetesnek kellene lennie. Seres Laszlo szerint,a magyar idegenfor-
galom legelsésorban is dtgondolt, kdvetkezetesen végigvitt koncepciot, 6tletesen
kifundalt orszagimazst kivan,.. A magyarorszagi idegenforgalom helyzete ugyanis
nem egyszerlen, differencidlt’, hanem borzalmasan tragikus. Amikor azt mondom,
hogy profi orszagimazsra van sziikség — arra gondolok, hogy ra kellene mar jon-




nink, kik is vagyunk, és mit akarunk egymastdl. Valamint a kilféldiektdl. Ha lenne
Onimazsunk, jobban el tudndnk adni magunkat, még akkor is, ha nem vagyunk va-
lami turisztikai halalizgalom.

Nézziik inkabb a két reménysugarat, a févarost és a Balatont. Budapest gyakorla-
tilag reménytelen, annyi pénzt és 6tletet kellene még beledini. A feljévé kultdra, a
radikalis fiatalitas, alternativitas és kavézositas nem parosul attekinthetéséggel, va-
rosképpel. A Balaton gigantikus szezondlis gagyi. Az 6tvar és a sivar lelketlenség
valamelyest oldédott, féleg az északi part szabadult meg néhany mindsithetet-
len latvanyelemtdl, de az éttermek ardnytalanul drdgak. Egy adekvat jelmondatom
mindenesetre lenne az orszagimazs alakitéi szamara: Magyarorszag, mert megér-
demlem. (Seres L. 2004.)

Glatz Ferenc mar évtizede felvetett néhany stratégiai fontos kérdés eldontését,
amelyben azéta sem sikerdilt el6rébb lépni. Pedig ezek a kérdések alapvetéen hoz-
zatartoznak ahhoz a kialakitandd képhez, amelyet elébb-utébb mindenképpen
tervezniink kell, mert magatol fog kialakulni, és nem biztos hogy abban irdnyban,
amiben szeretnénk.

~Konkrét tervek lennének kivdnatosak arrdl, hogy mi legyen Eurdpa egyik legnagyobb
kézlekedési folyosdjdval és természeti kincsével, a Dundval (Széchenyi kora 6ta nem
gondoltuk végig, hogyan hasznosithaté a térség legnagyobb folydvize!?); milyen lehe-
téségei vannak a térség egyik legsokoldaltibb k6zép-regiondlis kulturegységével, az Al-
folddel, vagy a nemzetdllami szétszaggatottsagtdl oly sok szocidlis-gazdasdgi hdtranyt
megélt un. Kdrpat-régidval. Kulturdlis, etnikai-szokdsrendi sokszin(iség, szabadidé-kul-
tura kindlata, 6ntézési-vizgazddlkoddsi lehetdségek, energiahasznositdsi, kbzlekedési-
szdllitdsi lehetéségek egységes, koncepciondlis végiggondoldsa sziikséges.

Sziikség van stratégiai elképzelésekre. Tobb évtizedre érvényesnek ldtszo alternati-
vdk feltdrdsdra. Egydltaldn, a fentebbi kérdések feldllitdsdra. Az utolsé pillanatok ezek,
hogy megprébdljuk magunk alakitani jévénket. Legaldbb jévénk terveit” (Glatz Fe-
renc 1996)

Kroé Norbert szerint ,a huszadik szdzadot taldlmdnyokon, felfedezéseken kereszttil
Budapestrél formdltdk.”

Gyurcsany Ferenc megprébdlja meghatérozni a stratégiai irdnyokat ,ha az orszég
megtartja az unidhoz viszonyitott kétszazalékos novekedési elényét, az atlagke-
reset vasarloereje 2013-ra az EU atlag 60 %-rol 75-78 %-ra emelkedhet. A stratégia
4 pillérre tdmaszkodik: a tudasvezérelt tarsadalom megteremtésére, a versenyké-
pesség novelésére, a kohézidra és a fenntarthatésdgra. A masodik NFT négy-6t
stratégiai dgazatot kiemelten tdmogat, hogy e teriileteken Magyarorszag veze-
t6 szerepre tegyen szert Eurépdban, de legalabbis a régidban. ...ez azzal jar, hogy
negyven mas kérdésben nemet mondunk. (Népszabadsag, 2005.01.11)

Jovoképlink kialakitdsdban azokat az elemeket kell alapul venni, amelyben eddig
is kiemelked6t tudtunk alkotni. Laszl6 Ervin szerint ,Magyarorszdg nem csak dimok-



kal, hanem praktikus észrevételekkel, tuddssal is hozzd tud jdrulni az élhetd, fenntart-
hatd jové megteremtéséhez. A vildg is ezt a kreativitdst vdrja a magyaroktdl. Tuddst,
ujitdsokat, tébb 6nbizalmat, nyitottsdgot, egylittmiikodési készséget, erkdlcsi és tény-
leges felelésségvdllaldst, azt hogy étleteinket nagyobb hatékonysdggal liltessiik dt a
gyakorlatba. Ehhez tuddsalapu gazdasdgépités, elitképzés lehetéségének megterem-
tése, tuddsvagyon gazddlkodds kell.”

A tudasvagyon, illetve annak fokozottabb felhasznalasa mas szakértéknél is meg-
jelenik, mint alapvetd kdvetelmény. Miszlivetz Ferenc (MTA tudomanyos fémunka-
tars) szerint, Uj tuddsra, radikélis intézményi valtozasra van sziikség az oktatdsban,
egészségugyben és kozigazgatasban. A vildag Magyarorszagtol friss gondolatokat,
Uj kezdeményezéseket var, és hogy kreativitasunkat jobban kifejezziik, és a k6zos-
ségi intézmények szintjére emeljik” (Népszabadsag, 2004.12.)

Természetesen az is fontos, hogy azok, akik véleménye fontos a vildg szemében,
miként vélekednek az orszagrol, milyen képet mutatnak, adnak tovabb. Jane Kra-
kowski szerint: ,Aztdn kideriilt, hogy a vildg legszebb vdrosa, aminek életem egyik
legszebb nyardt kbszénhetem. Blibdjos a hely, tiineményesek az emberek, és ma mdr
mdzlistanak érzem magam, hogy ... belekéstolhattam, hogy milyen a pesti élet. Te-
le van jobbndl jobb éttermekkel, kdvézdkkal, diszkdteraszokkal, hogy az emberek kint
tdncolhassanak lényegében a parkban. A kivildgitott Ldnchiddal egyszertien nem tud-
tam betelni, a Margitszigetr6l nem lehetett visszacsalogatni, és a pesti Four Season
lélegzeteldllitéan gyényori. Es.. ami a legjobban a szivemhez nétt Budapesten.. pi-
ci hiitétt pohdrban adjdk, maga az ital is jeges, olyan izd, mint a snapsz, de valami
gyilkos egy kotyvalék. Akdr barack, akdr szilva, akdr cseresznye, olyan mint a Iérigds.”
(Népszabadsag, Jové 7, 2005.januar 7.)

Szamomra Geszti Péter véleménye teljes egészében helytalld ,hosszu tdvon —
egy-két kivételtdl eltekintve — szinte senki nem tervez Magyarorszdgon, van aki nem
is tud, s van aki nem is akar. Az orszdgbdl megmutatndm az egykori getto teriiletén
gombaméd szaporodd, elképesztéen izgalmas szérakozdhelyek hangulatdt, ame-
lyek visszaidézik Berlint a ‘'89-es évekbdl, az idéseknek elmondandm, hogy nagyszerti
gyogyfiirdink vannak, nekik taldn megmutatndm a Ldnchidat. Megmutatndm, hogy
minket érdemes megkdstolni, mert olyanok vagyunk, mintha Mexikdt és Svédorszdgot
osszerdztdk volna, és ez lenne vildg legérdekesebb mixturdja: tele vagyunk emécidkkal,
és kozben igyeksziink kimérten okosak is maradni. Hozzdteszem, Magyarorszdgot ma
nem lehet j6l eladni, mert nincs kitaldlva mint termék.” (Népszabadsag, 2004. 12. 30.)

Fel kell tenniink azt a kérdést, hogy mi az az eréforras, amelynek kiaknazasara jelen-
leg, napjainkban térekedni kellene? Mi az az eréforras, amely raadasul jellemzéen
magyar, leghatékonyabban lehet fejleszteni, és sok-sok mas terlleten kiaknazhato.

Dessewfy szerint ,nem a szolgéltatd szektor ardnya, nem a nyers informacio, ha-
nem a kreativitas — Széchenyivel szélva — a nemzeti gazdasag talpkove. Kézgazda-




sagi perspektivaban az un. kreativ szakmak — épitészet, reklam, dizajn, zene, film,
divat, kutatas-fejlesztés, kdnyv- és lapkiadas, elektronikus média és szoftver - jelen-
tik a legdinamikusabban fejl6d6 gazdasagi terlletet. Vagyis a kreativitas fejleszté-
se és alkalmazasa nagyon sok tertilet, rdadasul a magasan elismert teriileteken fejt
ki hatast, jelentkezve a hozzaadott értékek novekedésében.

Richard Florida slagerkényvében - A kreativ osztaly felemelkedése - direkt oksa-
gi kapcsolatot mutat ki az Egyesdilt Allamok egyes régidinak, varosainak gazdasagi
fejlettsége és az ott koncentral6do kreativ osztaly mértéke kozott.

Florida kdnyvében amellett érvel, hogy a kreativ osztdly jelenléte a legtisztabb ok
és a legerésebb mutaté arra vonatkozdan, hogy milyen lesz egy régié gazdasa-
gi teljesitménye. Kiilondsen izgalmas az az allitasa, hogy a kreativ osztalyt, amely
a gazdasagi fejlettséget el6idézi, nem az anyagi lehetéségek vonzzak leginkdbb:
sokkal fontosabb szamukra két masik tényezé: a tolerancia és az izgalmas, élmény-
gazdag, tehetségpartold kdzeg. Ennek alapjan jeldli meg Florida a sikeres terilet-
fejlesztés titkat a harom T-ben: technoldgia, tolerancia és tehetség. (Dessewfy Tibor
2005)

Voltak mar prébalkozasok, de dssztarsadalmi stratégiarol elfogadott és mozgdsi-
t6 erejl nemzeti vizié nem sziiletett. Egy darabig reménykedtem, hogy az egyéni
és lokalis stratégiakbdl 6sszedll majd egy sikeres Magyarorszag képe. Mara kide-
rilt: ez nem igy van. Bar sokat segit, ha bizhatunk sajat képességeinkben, boldo-
guldsunkban, - részsikereink vannak is — egyre tébben érezziik, hogy ez nem elég.
Ahhoz, hogy az életiink ne a nemzet elsivarosodasanak, Magyarorszag érdekte-
lenné valasanak torténetébe simuljon, ki kellene talalni, miként felelhet sikeresen
a magyar tarsadalom a jelen kihivésaira. Es ezt nem a politikusoknak kell kitalal-
ni, hanem nagyon széles 6ssznemzeti alapon, civil személyek, szervezetek, kuta-
tok bevonasaval.

OSSZEFOGLALAS

Tehat milyen szerepe van az iméazsnak a regiondlis politikdban?

A stratégiai tervezés indulé eleme a kiildetés, a jévékép magalkotasa. Ugy gon-
dolom, hogy az egész stratégia legfontosabb része, tobb az egyszerl ,megcsi-
néalasnal” Ha az ember / vallalat / szervezet / régid / teleplilés rosszul méri fel a
lehetdségeit, nem elég kreativ és nem elég bator jovéképének, kildetésének, ima-
zsanak meghatdrozasaban, soha nem ér el nagy célokat. ,A mértéken tulmenni
ugyanolyan hiba, mint nem érni el”mondja a kinai k6zmondas.

Gyurcsany Ferenc elképzelése végre olyan megkozelités a legfelsé politikai szint-
rél, amilyen gondolkoddsra sziikség van. De ez sem hatdrozza meg, hogy milyen
Magyarorszagot szeretnénk. Vagyis még mindig hidnyzik az a jovékép, amely meg-
alkotasat sokdig nem halogathatjuk. Mert a masodik NFT remélhetéen Iényege-
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sen nagyobb forrésai, és a kiemelt 4-5 prioritas sem fog célba érni. Ha nem tudjuk
meghataroznia,terméket” (Geszti), nem fogjuk tudni,eladni” sem. Marpedig egyet-
értek azokkal, akik azt mondjak, hogy Magyarorszag nincs kitaldlva, vagyis nem
termék, vagyis nem eladhaté. Vannak elemei, amelyek azok, csak nem all 6ssze egy-
séges képpé, egységes, az dltalunk és a kiilfoldiek altal szerethet6 imazzsa.

Ha a jovékép nem lesz huzderd, nem tudja az er6forrasokat, a szervezetet, a ben-
ne lévé embereket megfeleléen 6szténdzni. Az imazsnak pedig ezt a jovéképet
kell szolgalnia. Az &sszes |étezd kommunikacionak azt kell hirdetnie, ugy kell vi-
selkedniink, olyan kell legyen a gazdasagunk, a kultdrank, hogy az idelatogatdk is
ezt gondoljdk rélunk. Ha ehhez at kell sok mindent alakitanunk, akkor el kell kez-
deni most. De el6bb széles konszenzussal el kell dontenlink,Milyen Magyarorsza-
got szeretnénk?”
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