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KOSZONTO

Ott kezdddik a nagyemberség, hogy az ember észreveszi, hogy masok is élnek a foldén
Okiviile, és amit tesz, ugy teszi, hogy nemcsak magara gondol, hanem masokra is.
(Szabo Magda)

Magyarorszagon az onkéntesség egyre tobb ember életének része. Ezt igazolja az a
kutatas is, amely a kozelmultban zarult. Minden harmadik magyar ember végez onkéntes
tevékenységet, és az eredmények szamos teriileten mutatnak kedvezd valtozast. Orémteli,
hogy egyretobbafiatalonkéntes. Eztalanannakis koszonhetd, hogy bevezettiik a kdzépiskolai
kbz6sségi szolgalatot, ami ma mar az érettségi feltétele. Megalkottuk a Nemzeti Onkéntes
Stratégiat, létrehoztuk a Pro Voluntarius Dijat, valamint életre hivtuk a Nemzeti Onkéntes
Tanacsot is.

Kétezer, kiilonboz6 életkord magyar allampolgar valaszolt a kérdéseinkre, és fejtette ki
véleményét az onkéntességrol. A kutatasi eredményeket latva joggal jelenthetjik ki, hogy
Magyarorszag nemcsak tehetségekben, hanem masok irant érzékeny polgarokban is
bovelkedik. Tizb6l kilenc megkérdezett szerint az onkéntesek jo példaval jarnak eldl. Az
emberek tulnyomo tobbsége azt is vallja, hogy az onkéntesség altal jobba valhat a vilag.

Valodi 0sszefogas nélkil egy nemzet sem lehet életképes. A megkérdezettekben erés
az egymas iranti elkotelez6dés, és a 2013-as felmérés folytatasaként, illetve annak
kiegészitéseként elvégezett kutatas visszaigazolja, hogy a kormanynak tovabbra is segitenie
kell az onkéntesség széles kord elterjedését.

NOVAK KATALIN
csalad- és ifjusagugyeért
felel6s allamtitkar
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A KUTATASROL

Az Olvasé a Nemzeti Onkéntes
Stratégia (tovabbiakban: NOS)
2012-2020 altal is meghatarozott,
otévente lefolytatandé Onkéntes-
ség Magyarorszagon kutatasso-
rozat masodik Utemének eredmé-
nyeit tartja a kezében. Orszagos, a
teljes feln6tt lakossagra kiterjedd,
2000 fdés, reprezentativ adatfel-
vételliink célja, hogy bemutassa
Magyarorszag lakossaganak vi-
szonyuldsat az oOnkéntességhez,
tovabba, hogy vizsgalja az onkén-
tes tevékenységek elterjedtségét,
a tevékenységek jellegét, illetve,
hogy feltarja az ilyen jellegl fel-
adatvallalastdl vald tavolmaradas
okait, nem utolsé sorban pedig,
hogy képet kapjunk az dnkéntes-
séggel kapcsolatos tarsadalmi at-
titGdokrol.

Az oOnkéntes tevékenységnek
maig nincs - szakirodalmi és el-
érhet6 kutatdsok szintjén sem -
egységes meghatarozasa, ugyan-
akkor a kutatds megtervezésekor,
annak érdekében, hogy az ered-
mények idésorosan is 0sszeha-
sonlithatok maradjanak, célként
tlztik ki a 2013-as felmérés meg-
ismétlését, de egyben kiegészité-
sét is, hogy az azota kialakult Uj
trendek is bemutathatéva valja-
nak. Ennek keretében kitértiink az
onkéntesség jelenkori tarsadalmi
beadgyazottsagara, a vele kapcso-
latos tudasokra, attitldokre, po-
zitivumokra, de az igényekre és
elvarasokra is. Emellett néhany
kérdés erejéig gorcsé ala vettik az
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iskolai kozosségi szolgalattal kap-
csolatos tarsadalmi és résztvevdi
attitlidoket is.

A kutatds interjus és fokusz-
csoportos adatfelvételekkel is
kiegészilt, amelyet onkéntesek-
kel, iskolai kozosségi szolgala-
tot végzbkkel, az onkéntességgel
foglalkozd szervezetek vezetdivel,
koordinatoraival és az onkéntes-
ség hazai szakértdivel vettiink fel.

Gyorsjelentésiink - miifajabol is
adodoan - alapvetéen a sokasagi
adatok bemutatasara szoritkozik,
ugyanakkor a teljes népességre
vonatkozd adatokat egyes esetek-
ben bemutatjuk az onkéntességet
végzé és e szempontbol inaktiv
lakossag szemszogébolis. A rész-
letesebb eredményeket a gyorsje-
lentés megjelenését kovetben ta-
nulmanykotetben adjuk kozre.
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A MAGYARORSZAGI FELNOTT KORU ONKENTESEK

SZAMARANYA ES BECSULT LETSZAMA

Az onkéntesség 2018-as, teljes ha-
zai feln6tt népességet érintd vizs-
galatdhoz kutatdsunkban - csak-
agy, mint a 2013-as felmérésben
- a Nemzeti Onkéntes Stratégia
definiciojat vettik alapul. Azaz
ilyen jellegl aktivitdsnak tekintet-
tiink minden olyan tevékenységet,
amelyet az egyén onszantabdl, in-
gyen, ellenszolgaltatas nélkiil mas,
csaladjan, rokonan kivili személy,
személyek vagy a kozosség javara
végez. Mindazonaltal a meghata-
rozasba - a kérddives adatfelvé-
telt megel6z6en megszervezett
probakérdezés tapasztalataira is
jelentésen épitve - kizard ténye-
z6ként belefoglaltuk a kérdezett
barati korét is, mivel a kizardlag
ide vonatkoztathato alanyok tevé-
kenysége mogott a legcsekélyebb
mértékben sem huzdédtak meg a
tudatos onkéntesség mintazatai,
igy a késébbi kérdések szamukra
egyaltaldn nem voltak értelmez-
heték, a valaszok kényszeresnek
hatottak. E szigorubb, de egyes
meghatdrozasokhoz képest még
mindig tagnak mondhatd, az infor-
malis segités szamos lehetéségét
is onkéntességnek elfogadd defini-
cio alapjan is megallapitast nyert,
hogy a magyar felnétt lakossag
b6 negyede, 27,4 szazaléka, azaz
megkozelitéleg 2 millic 209 ezer
felnétt’ végzett onkéntes tevékeny-
séget a megkérdezést megeldzo
12 hénap soran. Hozzatesszik: a

valaszadok korében rakérdeztiink
arra is, hogy ha most nem is, az
elmult egy évet megel6z6en végez-
tek-e - meghatarozasunk szerinti
- onkéntességet. Erre a valasz-
adok tovabbi 17,4 szazaléka mon-
dott igent, tehat a magyar felnéttek
osszességében kozel felének, 44,8
szazalékdnak vannak mar onkén-
tes tapasztalatai.

1. 4bra | Onkéntesek szamaranyanak megoszlasa 2018 6szén (%)

' _a2018. januar 1-i felndtt lakossag szamahoz aranyositva
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A MAGYARORSZAGI FELNOTT KORU :
ONKENTESEK SZOCIODEMOGRAFIAI JELLEMZOI

Az aktiv, az egykor aktiv és a nem
onkéntesked6k megoszlasa el-el-
tér a kulonféle szociodemogréafiai
valtozok fényében. Ahogy a ko-
vetkez6 tablazatbol is kitlinik, az
onkéntesek korében szignifikan-
san magasabb a ndék aranya, akar
aktivak, akar egykor voltak azok.

A jelenleg is tevékenyek atlagélet-
kora kozel 46 év. Erthets okokbdl
az egykori onkéntesek korében
valamivel magasabb az id6seb-
bek aranya, atlagban 52 évesekrél
van sz0. Ezzel szemben azok, akik
soha nem probaltak ki magukat
e téren, atlagosan 48 évesek. Is-

1. tablazat | Az 6nkéntesek, egykori dnkéntesek és nem dnkéntesek
egyes szociodemografiai valtozok szerinti megoszlasa

Volt 6nkéntes az elmult

egy évben (%)

Kordbban mint egy éve
volt 6nkéntes (%)

kolai végzettségik tekintetében
még jelentésebb eltérések mutat-
koznak. Az onkéntesek kimagaslo
aranyban keriilnek ki a diploma-
sok korébol. Az aktiv és egykori
onkéntestapasztalattal birdk bd
egynegyede felséfoklu végzett-
ségl. Ezzel szemben korikben

Soha nem volt
onkéntes (%)

férfi 42,8% 45,1% 49,5%
Nem
né 57,2% 54,9% 50,5%
atlagos életkor 46 év 52 év 48 év
18-29 20,6% 11,5% 18,0%
A 30-39 7,5% 14,9% 17,5%
Eletkor
40-49 19,5% 15,5% 19,4%
50-59 15,0% 20,4% 13,4%
60+ 27,4% 37,6% 31,7%
Altalano§ |slkola, vagy alacsonyabb 19.9% 18,4% 27.5%
(alapfokl végzettség)
Szakiskola vagy szakmunkasképzé, o o o
érettségi nélkil (kozépfoku végzettség) 17.9% 20.4% 23.8%
Legmagasabb
befejezett Szakkszepiskola, gimnazium, 25,2% 26,7% 24,6%
iskolai érettségivel (kozépfokl végzettség)
végzettség ;
Erettségi utani vagy felséfoku tovabb- o o o
képzés, szakképzés (pl. O0KJ-s képzés) 10.2% 6.9% 7.7%
Fmslﬁola,/eg'yetem vagy magasabb 26.8% 27.6% 16,4%
(felséfokl végzettség)
Budapest 11,3% 21,6% 20,1%
Megyeszékhely 20,8% 18,7% 15,0%
Lakéhely
Egyéb varos 34,4% 32,5% 36,5%
Kozség, tanya 33,5% 27,3% 28,4%
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alulreprezentaltak a legalacso-
nyabban képzettek, minddssze
otodik volt idén onkéntes. Telepi-
léstipus tekintetében az onkénte-
seknek minddssze bd tizedét te-
szik ki a fovarosi lakosok, ellenben
valamelyest felilreprezentaltak
az egyéb varosokban és falvakban

lakdk. Ennek oka részint a viszo-
nyossagban keresendd, tekint-
ve, hogy a kisebb telepiiléseken
a  kolcsonosségnek, egymast
segitésnek nagyobb hagyomanya
van, és amely tevékenység adott
esetben meghatarozasunkba is
beleillik. J6 példa erre, hogy az 6n-

Volt 6nkéntes az elmult

Kordbban mint egy éve
volt 6nkéntes (%)

kéntesek inditékai kozott a févaro-
si valaszaddokhoz képest a vidékiek
korében négyszer erésebb tényez6
az, hogy a kérdezettek ismerdsei,
rokonai érintettek a megoldando
problémaban. A keményvaltozdk
mellett két tovabbi tényezd, a szub-
jektiv anyagi helyzet és a bevallott ,,

Soha nem volt
onkéntes (%)

egy évben (%)

Als6 tarsadalmi csoport 8,8% 10,3% 14,2%
Als6kozép tarsadalmi csoport 39,5% 34,0% 39,7%
Tarsadalmi Kézépsé tarsadalmi csoport 44,3% 47,7% 40,8%
onbesorolas
Fels6kozép tarsadalmi csoport 71% 6,6% 4,3%
Felsé tarsadalmi csoport 0,2% 1,5% 13,4%
Vfa.llas_os, egy adott egyhaz tanitasait 13,3% 13.2% 9.3%
koveti
Szubjektiv Vallasos a maga médjan 43,2% 45,1% 40,4%
vallasossag
Nem vallasos 41,5% 39.1% 48,6%
Nem tudja/Nem valaszol 2,0% 2,6% 1,6%
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» A MAGYARORSZAGI FELNOTT KORU ONKENTESEK SZOCIODEMOGRAFIAI JELLEMZOI

» valldsossag szerint is bemutatjuk
a vonatkozd népességaranyt. A
most vagy egykori 6nkéntesek ta-
bordban némileg magasabb a ma-
gukat kozép-, illetve fels6kozép-
rétegbe soroldk hanyada, illetve a
magukra vallasosként tekintoké is,
mint ahogy aranyuk a teljes feln6tt
népességben megfigyelhetd.

Ha az el6bbi valtozdkat felcse-
réljik, és nem az onkéntességet
végz6k és nem végzdk csoportdsz-
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szetételét vizsgaljuk, hanem a leg-
fontosabb demogréfiai ismérvek
szerinti csoportok dnkéntességhez
viszonyuldsara vagyunk kivancsiak,
elmondhatjuk, hogy a n6k korében
valamivel magasabb ugyan a ma is
aktiv onkéntesek szamaranya, am
az eltérés a két nem kozott nem
szamottevl. Mig a 18 évesnél id6-
sebb magyar nék 29,6 szdzaléka
tartozik a csoportba, addig a férfi-
ak csak 4,5 szazalékponttal ma-

radnak el t6liik. Korcsoport szerint
fontos eredmény, hogy bar az on-
kéntesek atlagos életkora béven a
kozépkoruak csoportjdba huzza az
.atlagonkéntest”, ennek ellenére,
ahogyan mar 2013-ban is kimutat-
haté volt, Uugy idén még markan-
sabban tlnik megfiatalodni a hazai
onkéntesallomany. Nem valtozott
azonban az eltérg iskolai végzett-
séglek korében megfigyelhetd on-
kéntesmegoszlas.
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AZ ONKENTESSEGGEL
KAPCSOLATOS KEPZETTARSITASOK

A Nemzeti Onkéntes Stratégia
eldiranyozza, hogy a magyarorsza-
gi felnéttek harmada ismerje az
onkéntesség fogalmat. A 2013-as
felméréshez hasonlatosan, kérdai-
ves felmérésiinket két nyitott, sza-
badon megvalaszolhatd kérdéssel
kezdtik. Egyfel6l megkértik ala-
nyainkat, asszocialjanak az .on-
kéntesség” kifejezésre, masfeldl,
probaljak sajat szavaikkal megfo-
galmazni, mi a kiilonbség .. munka
és onkéntes tevékenység kozott”.

A kapott valaszokat utélag a 2013-
ban is hasznalt dsszefoglald fogal-
makhoz kapcsoltuk. Az onkéntes-
ség fogalmat a legtobben tovabbra
is a segitségnyujtashoz tarsitjak.
A 2013-as trendt6l azonban jelen-
tésen eltér, hogy idén a fizetés- és
ellenszolgaltatas-nélkiliség  jo-
val tobb alanyunkban meriilt fel,
konkrétan negyediikben, mig ot
éve masodik helyen inkabb a tevé-
kenység onkéntes jellegét hang-
sulyoztak. Ezek mellett minden

2. abra | Onnek mi jut elséként eszébe az 6nkéntességrél??

Segitségnyujtas

Fizetés, ellenszolgaltatas nélkiil végzett tevékenység

Onként, szabad akaratbél végzett tevékenység

Adakozas, jotékonykodas, a kozért tenni

Konkrét 6nkéntes tevékenység
(pl. &rviz, véradas, 6nkéntes tiizoltd stb.)

Nem tudja / nem valaszol

Pozitiv tulajdonsdg (pl. 6nzetlenség, jésziviiség)

0,0% 10,0% 20,0%

30,0%

12,7%

Egyéb 12,1%

40,0%

tovabbi faktorra a kérdezettek ke-
vesebb, mint tizede utalt.

Némileg az el6z6 kérdés ered-
ményeire is reflektalnak a kovet-
kez6, az onkéntesség és a mun-
ka kozotti viszony és kiilonbség
értelmezésének mérését célzo
kérdésre kapott valaszaink. 2013-
hoz képest jelentds attitlidbeli
valtozast latunk. Bar a tobbség
mar o0t évvel kordbban is a fize-
tésre, ellenszolgaltatasra gon-
dolt a munka hallatan, idén az ide »

50,0%  60,0% 70,0%  80,0%

52,0%

2 _ Megfigyelve, hogy egyes valaszadok képzettarsitasa adott esetben tobb fogalommal is 6sszekapcsolhato, az egyes valaszokhoz
akar tobb tényezét is rendeltlink. Ebbdl fakaddan a valaszok dsszesitett ardnya szilkségszerten 100 szazaléknal tobb.
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» AZ ONKENTESSEGGEL KAPCSOLATOS KEPZETTARSITASOK

» vonatkoztathatd valaszok aranya
haromnegyedes. Emellett szinte
eltorpilnek azok a gondolatok,

amelyek azt ecsetelik, hogy a
munka és onkéntesség kozti ki-
lonbséget leginkdbb a mdogottes

motivacioban és hozzaallasban
kell keresni, amely idén ugyan
harmadik helyen végzett, am
minddssze a valaszaddk valami-
vel tobb mint tizede nyilatkozott
igy. Valamivel tobben emlitették
a munka, mint kényszer és az
onkéntesség, mint szabadon va-
lasztott tevékenység gondolatat,
ugyanakkor szinte elhanyagolha-
té azok aranya, akik az allando-
sag-alkalmisag kettésére tettek
volna utalast.

3. 4bra | On szerint mi a f6 kiilonbség a munka és az 6nkéntes tevékenység kozott?

Fizetés, ellenszolgaltatas

A munka kotelez6, kényszer

Motivacid, hozzaallas

Nem tudja / nem valaszol

A munka allandé, az 6nkéntesség alkalmi
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AZ ONKENTES TEVEKENYSEG
GYAKORISAGA ES HOSSZA

Orvendetes, hogy 5 év alatt 6sz-
szességében 32,9-r6l, 45,1 sza-
zalékra, azaz megkozelitdleg
egymillié fére nétt a slrln, azaz
legaldbb havonta dnkénteskeddk
aranya a teljes feln6tt népesség-
ben. Ebbé6l hetedik megkozeli-
téleg hetente, 2,8 szazalékuk pe-
dig szinte naponta volt aktiv, ami
megkozelitéleg 65 ezer felnéttet
jelentett 2017-2018 6sze kozott.
Ebb6l fakaddan az onkéntesek
masik fele inkabb az alkalmi on-
kéntesek taborat erdsiti. Az 6
aranyuk viszont 2013-hoz képest
67,1 szazalékrol 54,2-re csokkent
5 év alatt a sliribben onkénteske-
dék javara. Kozel tizedik egyszer
végzett ilyen jellegl tevékenysé-
get, a relativ tobbség, a kérdezet-
tek masik 45 szazaléka pedig a
havi rendszerességnél ritkabban

ugyan, de évi egynél tobb alka-
lommal fogott bele valamilyen
jellegl segitésbe.

Eletkor szerint a palyakezdd 18-
29 évesekre is, de f6képp a karri-
erut vége felé jaro 50-59 évesekre
atlag folotti aranyban jellemz6 a
gyakoribb aktivitas.

A kilonbozé teleplléstipusok
lakosai kozil a legnagyobb arany-
ban a megyeszékhelyeken, vala-
mint a falvakban lakd onkéntes
valaszaddkra jellemz6 a gyakori
onkénteskedés, mindkét csoport
fele tartozik a magukat gyakran
aktivizaldk kozé.

Elmondhatd, hogy a vallasos
érziiletnek is szignifikdns hata-
sa van az onkéntességre. A ma-
gukat valamelyik egyhazhoz koté
onkéntes valaszadok fele szamit
gyakori onkéntesnek, mig a val-

4. 4bra | Milyen gyakran végzett On dnkéntes tevékenységet az elmult
egy évben? [azok korében, akik végeznek dnkéntes tevékenységet]

70
60
50 45,0%
40
30 27.6%
20
14,8%
10 . 9,2%
2,8% 9
0 e [ AT
Szinte Megkozelit6- Megkdzelits- Ennél Egy Nem tudja /
naponta leg hetente leg havonta  ritkdbban,de alkalommal nem valaszol
tobbszor is az az elmult
elmdalt évben évben
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ldsossagot kategorikusan eluta-
sitok 41,7 szazaléka vonatkoztat-
hato ide, s6t el6bbiek kdrében a
legalabb hetente aktiv valaszaddk
is szamottevéen nagyobb arany-
ban figyelheték meg, aranyuk
23 szazalék.

A gyakorisag mellett nem elha-
nyagolhatd tényez6 az sem, hogy
a kérdezettek milyen hosszan
onkénteskedtek. Kérdéiviinkben
ezt napokban adhattdk meg. A
valaszok a teljes évet, 365 napot
lefedték. Az onkéntesek kis ha-
nyada nyilatkozott gy, hogy az
elmult év minden vagy kozel min-
den napjan tettek valami olyat,
ami a NOS-meghatérozas szerin-
ti onkéntességnek tekinthetd. Az
alkalmi onkéntesek korében pe-
dig voltak olyanok, akik mindosz-
sze par oéranyi tevékenységet vé-
geztek, igy 1 napnal tobbrél nem
szamolhattak be. Mindezek mel-
lett a kérdezettek atlagosan va-
lamivel tobb mint 24 napnyi, azaz
kozel egy hdnapnyi aktivitasrol
adtak szamot. Mindazonaltal a
median nem tobb 10-nél, azaz a
valaszadok fele éppen ennyi vagy
kevesebb napon, a masik fele pe-
dig ennyi vagy ennél tobb napon
kezdett bele valamibe. A legak-
tivabbaknak az 18-29 éves fiata-
lok, valamint a nyugdij el6tt allo,
de még aktiv koru 50-59 évesek
bizonyultak, amely két csoport
atlagosan 29, illetve 33 napnyi
tevékenységrél adott szamot.
Rajtuk kivil a 32 napos atlaggal

[13
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kiemelkednek a diplomasok is.

A 365 napot felosztottuk ugy is,
hogy valamiféleképpen kilonva-
laszthatok legyenek a leginkabb
aktiv és a kevésbé aktiv onkénte-
sek. Jol lathatd, hogy a magukat
onkéntesnek szamitok jelentds
hanyadanak (megkdzelitleg 661
ezer f6] megkezdett onkéntes
napjai 0sszességében nem tesz-
nek ki tobbet egy hétnél egy év
leforgasa alatt, tovabbi hasonlo,
valamivel nagyobb aranyuk (~758
ezer fG) azonban viszonylag na-
gyobb gyakorisaggal fejt ki akti-
vitast, azaz valamivel tobb mint
egy hetet, de kevesebb, mint egy
hdnapot tevékenykedett. Hozza-
juk képest viszonylag kevesebben
vannak (~145 ezren) azok az 6n-
kéntesek, akik 1-3 honapnyi ak-
tivitasrol szamoltak be, és vala-
mivel szazezer f6 alatti, ~89 ezer

f6 korul alakulhat azok szama,
akik 6sszesen ennélis tobb napot
vallottak be. Latni kell azonban,

500 5% hogy tipikusan 40 nap f6l6tt - vél-
45,0 ; hetéen csak tippelve - szinte min-
40,0 40.0% denki kerek szdmokat adott meg.
35,0 A bevallott napok szama alap-
300 jan a kérddiviinkre valaszt ado
25,0 onkéntesek 9961 .megkezdett
200 naprol” szamoltak be. Ez a kozel
' 2,2 millio f6 onkéntes esetében
150 (6vatos becsléssel] megkdzelits-
10.0 8,7% 5.6% leg 53 és fél millio . megkezdett
50 l . napot” jelent, amely adott eset-
0.0 ben valakinél értelemszerden le-
Maximum 7nap  8-30nap 31-90nap 90-nél tobb nap het I"dVid, pér 6réig tartc'), masnal

5. dbra | Megkozelitéleg hany napot 6nkénteskedett az elmult egy évben?

egész napos aktivitas is.
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AZ ONKENTESSEG HASZONELVEZOI

Az onkéntesség haszonélvezdi,
akiken vagy akiknek az onkénte-
sek segitenek valamilyen maddon,
értelemszerien nemcsak civil
szervezetek vagy alkalmi onkén-
tes akcidk célcsoportjai lehetnek,
hanem maganszemélyek, allami
intézmények, szomszédok, akar
nagyobb lokalis kozosségek is. A
valaszadok ot éve és idén is tobb
csoportot megadhattak, hiszen a
tevékenység végzése tobb lehetd-
ség keretében is torténhet, illetve
egy konkrét tevékenységgel akar
tobbféle célcsoport is segithetd,

tdmogathaté.  Eredményeinkbdl
kitlinik, hogy az onkéntes iden-
titdssal torténd segitségnydjtas
elsésorban egyaltaldn nem a non-
profit vagy mas intézményeket éri
el. Az utébbi években az a tenden-
cia kezd kirajzolddni, hogy egyfeldl
nétt a szomszédsagi segiték ara-
nya, masrészt a magukat onkén-
tesnek tartok tobbsége (immar
51,6 szazaléka) olyan tevékeny-
séget végez, amely a kérdezett
kozvetlen kornyezetét, szomszéd-
sagat segiti. A - nem rokon - is-
merdsok megsegitésének aranya

viszont szamottevéen csokkent
(48,4 szazalék), aminek egyértel-
mU oka leginkdbb abban keresen-
d6, hogy kizartuk kutatasunkbol
azokat, akik a kozeli baratoknak
végeznek ,0nkéntességet”. Bar a
klasszikus onkéntesség-definicio
kizarja, idén rakérdeztink arra
is, hogy a magukat onkéntesnek
vallok segitik-e hasonlé mddon
rokonaikat (is), amire szintén vi-
szonylag nagy aranyban valaszol-
tak igennel a kérdezettek (39,6
szazalék), igaz, 6k sziikségsze-
ren masokat is célzd tevékeny- »

6. 4bra | Kinek, minek segitett On 6nkéntes tevékenységgel az elmult évben?
[azok kdrében, akik végeznek dnkéntes tevékenységet]

0,0%

10,0%

Szomszédnak /
lakotarsnak

Olyan ismerésnek, aki
nem rokona

Rokonnak

Valamilyen szervezetnek,
intézménynek

Nagyobb
kozdsségnek

Ismeretlen
maganszemélynek

Kozos hobbi, érdeklédés
alapjan ismert ismerésnek

Munkatarsnak /
osztalytarsnak
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» AZ ONKENTESSEG HASZONELVEZOI

ségben is részt vesznek, kiilonben
kérddiviinkben nem tekintenénk
rajuk onkéntesként. Rajtuk kivdil
harmaduk jelezte azt, hogy va-
lamilyen nagyobb kozdsségnek
végeznek oOntevékenységet. BG6
negyedik szamukra ismeretlen
maganszemélyeknek segit, szlk
negyedik pedig munkatarsaknak
és/vagy osztalytarsaknak. Végil
tovabbi negyediik olyan személyek
szamara, akiket valamilyen hobbi,
kozos érdeklédési kor kapcsan is-
mertek meg.

A kizardlag informalis onkéntes-
séget végzOk aranya az onkénte-
sek éppen kétharmadat teszi ki (a

teljes felndtt népesség 18,1 sza-
zalék). Velik szemben a szerve-
zeti, intézményi onkéntességben
az 0sszeirt onkéntesek harmada,
33,9 szazaléka (a teljes feln6tt né-
pesség 9,3 szazaléka) érintett va-
lamilyen formaban, ami ~750 ezer
felnéttet jelent. Ugyanakkor ebbdl
az aranybdl az onkénteseknek
minddssze 7,2 szazaléka végez
kizarolagosan formalis keretek
kozott onkéntes tevékenységet, a
maradék 26,7 szazalékuk vegye-
sen sorolhatd a formalis és infor-
malis onkéntesek csoportjahoz.
Szociodemografiai  szempontbdl
érdekesség, hogy a két legfiata-

labb korcsoport korében pedig
atlagon feliili a formalisan végzett
onkéntesség a tobbi korcsoport-
hoz képest. Az onkéntes 18-29 és
30-39 évesek 34,2, illetve 23,7 sza-
zaléka van jelen e teriileten. Ebb6l
fakadéan nem meglepd, hogy a
csak formalis dnkéntesek kozott
kétszer akkora a tanuldk hanyada,
17,5 szazalék, mint az informalis
vagy vegyes csoportban. Tovabba a
kizarélag formalis onkéntesek ko-
rében magasan fellilreprezentalt a
nék aranya is, 71,8 szazalék.

A szervezeti onkénteseknek va-
lamivel tobb mint felét teszik ki a
civil-nonprofit szervezet kotelé-
kében tevékenykedbk, megkoze-
litéleg 452 ezer f6t.> A nonprofit
szervezetekhez tartozokat meg-
kérdeztik arrél is, hogy - isme-
reteik alapjan - milyen teriileten
tevékenykednek fogadd intézmé-
nyeik. A kérdezettek a KSH altal
hasznalt 18 kategoria valamelyike
szerint sorolhattak be fogadodszer-
vezeteiket, aminek alapjan megal-
lapithatd, hogy a relativ tobbség,
b6 negyediik szocidlis ellatasban
dolgozd szervezethez csatlakozott
onkéntesként, hatoduk valamely
oktatasi tevékenységet folytato
szervezethez, valamivel tobb mint
minden hetediik pedig egészség-
Ugyi szervezetnél fejt ki aktivitast.

® _Alétszdmadat - trendjét tekintve - 6sszhangban van a KSH évente kiadott, legutoljara 2016-o0s évrél sz6ld kiadvanyaval, és

amely 419 ezer f6 nonprofit szervezeti onkéntesrdl szamol be két évvel kordbbrol. Az altalunk mért eltérd adat, az id6dimenzidn tul
vélhet6en annak is készdnhetd, hogy a KSH eredménye nem az onkéntesek, hanem a nonprofit szervezetek sajat bevallasan alapul,
igy a két felvétel médszertanilag némileg eltér egymastol.
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7. 4bra | Emlitette, hogy civil szervezetnél is 6nkénteskedik. JellemzGen milyen teriileten/terileteken
tevékenykedik ez a civil szervezet? [azok korében, akik civil szervezetnél végeznek dnkéntes tevékenységet]

0,0% 5,0% 10,0% 15,

Szocialis ellatas

Oktatas

Egészségiigy

Kultara

Kérnyezet- és adatvédelem

Sport

Tobbcélu adomanyosztas, nonprofit szovetségek

Szabadidd, hobbi

Egyéb

Vallas, egyhaz

Politika

Polgarvédelem, tiizoltas

Jogvédelem

Telepiilés fejlesztés

Szakmai, gazdasagi érdekképviselet

Kozbiztonsag védelme
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egészségligyi segitség

TENYLEGES TEVEKENYSEG

Onkéntességet végzé valaszadd-
ink idén sajat szavaikkal is meg-
fogalmazhattak, konkrétan milyen
jellegl tevékenységet végeznek.
Véalaszaikat utdlag kapcsoltuk az
egyes Osszefoglald fogalmakhoz.
Az onkéntesek relativ tobbsé-
ge, harmada olyan tevékenysé-
get végez, amely leginkabb vala-
ki masnak megtett alkalmi vagy
folyamatos szivességet jelol. Itt a
hangsuly leginkabb a valaki mas
munkajanak az elvégzésén, a
besegitésen van, példaul mozga-

sukban korlatozottak szallitasara
vagy barmilyen értelemben bajba
jutottak megsegitésére kell gon-
dolni. Az onkéntesek masik har-
madanak tevékenysége a fizikai
segitség korébe sorolhatd. Itt a
valaszadoi narrativa minden eset-
ben azt hangsulyozza, hogy a vég-
zett feladat tipikusan valaminek
a mozgatasat, pakolasat, tehat
fizikumot igényl6 feladatok elvég-
zését jelentette (ez adott esetben
természetesen atfedésben lehet a
.szivességgel”’, am a narracid fo-

8. abra | Milyen tevékenységet/tevékenységeket végez legjellemzéb-
ben? Mondjon példakat néhany széval, vagy egy-két mondattal.
[azok korében, akik végeznek dnkéntes tevékenységet]

0,0% 5,0% 10,0%

Szivesség

Fizikai
segitség

Természetbeni
segitség

Szabadiddeltoltés,
szorakoztatas

Egyéb
Betegapolas,
Anyagi segitség
(pénzbeli)

Szellemi
segitség

Lelki
segitség

15,0%

20,0%  250%  30,0%  350%

33,0%

32,8%

kusza eltérg). A természetbeni és
anyagi segitséget azért vettiik be
a skalaba, mert a valaszok alapjan
latszik, hogy tobbek olyan jellegi
tevékenységet végeznek, amely
félig-meddig mar az adomanyozas
definicidjat feszegeti. Tipikusan
az adomanygy(jtés korili teen-
dok ellatasa tartozik ide, annak
szervezése vagy a gy(ljtésben valo
részvétel, de vannak, akik onkén-
tességként definialtdk azt is, hogy
alkalomadtan maguk léptek fel
adomanyozoként. Szabadidé-el-
toltés, szorakoztatas korébe tarto-
z6 onkéntességet minden tizedik
onkéntes végez. Ide tipikusan a
gyerekek, illetve mas, felligyeletet
igénylék (pl. idésebbek) Udilte-
tése, a vellk torténd foglalkozas,
programokon valo6 részvétel tarto-
zik. A betegapolas teriletén dol-
gozik minden 12. 6nkéntes. Végiil
pedig csupan 4,6 szazalék ajanlja
fel (6nkéntestudatossaggall szak-
tudasat anyagi ellenszolgaltatas
elvarasa nélkdl, illetve az onkén-
tesek egy sz(k csoportja (a teljes
feln6tt tarsadalomban megkozeli-
téleg 2400 f6) ide sorolja sajat lelki
segitségnyujtasat is olyanok sza-
mara, akik erre raszorulnak.
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ONKENTESSEGRE VALO INDITTATAS

Azok, akik végeznek a NOS-meg-
hatarozas szerinti onkéntességet,
a felsoroltak kozil négy tényezét
is megadhattak, amely - sajat el-
mondasuk alapjan - 6ket annak
idején arra buzditotta, hogy bele-

vagjanak elsé tevékenységiikbe.
Mint a kovetkezd grafikonon is
megfigyelhetd, féleg két ténye-
z6 jatszik szerepet az onkénte-
sek tobbségénél. Kétharmaduk
egyfeldl sajat, belsé indittatasra

hivatkozik. Esetlikben egyfajta
bels6 szlikségletként jelenik meg
a segitségnyujtas. Szinte azonos
emlitési aranyban hoztak fel va-
laszaddink a masok vagy a tadgan
értelmezett célcsoport (mas em-

9. abra | Els8sorban (és még) milyen indittatasbol kezdett el onkénteskedni?
[azok korében, akik végeznek 6nkéntes tevékenységet]

0,0%

Sajat belsé indittatasbol

Egyittérzésbol azok irant,
akiknek / amiken segithetek

Mert altala jobb embernek érezheti magat

Mert On vagy kozeli rokona, ismerdse
érintett az adott problémaban

Valamilyen kozligy érdekében valé dsszefogas miatt

Meggy6z8déshél, hitbél (a szervezetben,
tevékenységében, ahol az 6nkéntességet végzi)

Szabadid6 hasznos eltoltése miatt

Uj emberek megismerése,
Uj kapcsolatok kiépitése miatt

Személyes kihivas keresése miatt
Onfejlesztés, tanulas, onnevelés miatt
Vallasi / erkélcsi okbal

Mas okbol

Szakmajahoz hasznos tapasztalat
megszerzése miatt

Kultura, hagyomanyok apolasa miatt

Koérnyezet védelme vagy katasztrofa
megeldzése / elharitasa

Nem tudja / nem valaszol
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berek, allatok, zdld kérnyezet)
irdnti egylttérzést. Ezek az indit-
tatasi tényez6k természetesen at-
fedésben is lehetnek egymassal,
igy viszonylag sokan, az onkénte-
sek b6 negyede jelezte azt is, hogy
aktivitdsa altal jobb embernek
érzi magat, illetve atfedésben van
azzalis, hogy b6 6todiik azért val-
lalja el a feladatot, mert rokonuk,

ismerdsiik érintett a megoldando
problémaban. A kérdezettek ha-
toda jelezte, hogy hitbél, meggyd-
z6déshdl, azaz a feladat céljdban
vagy a szervezetbe vetett hit miatt
mondott igent a lehetdségre.

Az onkéntesség iranti indittatast
mérd kérdést ugy allitottuk ossze,
hogy a valaszthatd tényezdk fele
a hagyomanyos, inkadbb altruista,

10. abra | A hagyomanyos és modern tipust onkéntesség alakulasa a
magyar tarsadalomban (képzett valtozd) [azok korében, akik végeznek

onkéntes tevékenységet], (%)

7.5 7.4

24,0

M Tisztan hagyomanyos

M Inkabb hagyomanyos

@ Egyenléen hagyomanyos és modern
M Inkabb modern

M Tisztan modern

szocialisan érzékeny, .magam-
bol ado”- jellegli onkéntességet
mérje,* tovabbi hét faktor pedig a
modern tipusu, személyiség- és
készségfejlesztésre, kapcsolat- és
tapasztalatszerzésre, = mindségi
id6toltésre iranyuld onkéntesség-
rél adjon kimutatast.® Mivel dsz-
szesen négy valasz volt adhatd,
értelemszerlen tobbféle vegyes
csoportot tudtunk Osszeallitani:
a tisztdn hagyomanyos és tisz-
tan modern hatter( ©nkéntesek
egy-egy csoportjat, valamint ezek
kozott vegyes motivaciokkal biro
csoportokat, aszerint, hogy inkabb
elébbi vagy inkabb utdbbi tipusu
onkénteseket foglaljon magaba. A
négy valasztast ugy tettiik lehetd-
vé, hogy egyfajta minéségi kiilonb-
ség is kimutathat6 legyen, azaz
hogy lassuk, az alany melyiket va-
lasztja elsGsorban, majd melyiket
valasztja masodiknak, harmadik-
nak és negyediknek (ugyanakkor
nem volt kételezd tovabbi lehetd-
séget megadni]. Ennek hatasara
megallapithaté, hogy a magyar
feln6tt onkénteseknek épp valami-
vel tobb mint a fele, 57,6 szazaléka
leginkabb még egyfajta hagyoma-
nyos beallitddas hatdsara dontott

4_ Vallsi/erkolcsi okbol; Mert On vagy kozeli rokona, ismerdse érintett az adott problémaban; egylittérzésbél azok irdnt, akiken/
amiken segithetek; meggy6zGdésbdl, hitbél (a szervezetben, tevékenységében, ahol az 6nkéntességet végzil; valamilyen kéziigy
érdekében valo 6sszefogas miatt; kultura, hagyomanyok apoldsa miatt; kornyezet védelme vagy katasztréfa megelézése/elharitasa

céljabol.

5 _ Sajat belsé indittatasbol; mert altala jobb embernek érezheti magat; szakmajahoz hasznos tapasztalat megszerzése miatt;
onfejlesztés, tanulds, 6nnevelés miatt; Uj emberek megismerése, Uj kapcsolatok kiépitése miatt; személyes kihivas keresése miatt;

szabadidd hasznos elt6ltése miatt.
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Ugy, hogy onkéntes aktivitasba
fogjon, 42,4 szazalékuk viszont
elsé helyen adott valasza alapjan
inkabb modern tipusu onkéntes-
nek tekinthetd. Erdekességként
az is elmondhato, hogy azok, akik
éltek a tobb valaszadasi lehetd-
séggel, azok taboranak tobbsége
az els6k kozt inkabb hagyoma-
nyos onkéntességre utalé motiva-
ciét adott meg, de harmadik vagy
negyedik helyen mar egyértelmd
tobbségbe kerilt a modern tipu-
sU onkéntességre utald tényezdk
emlitettsége.

Osszesitve a négy lehet8ségre
adott valaszokat az onkéntesek-
nek mindosszesen 7,4 szazaléka
hivatkozott kizardlag tisztdn ha-
gyomanyos motivaciokra, 24 sza-
zaléka pedig inkabb, de nem tisz-
tan hagyomanyos okokbdl kezdett
onkéntes feladatok végzésébe,
azaz egy modern tényez6t is meg-
emlitett. Az otfoku skalan tovabbi
b6 egyharmados aranyban vannak
jelen azok, akik azonos aranyban
emlitettek meg hagyomanyos és
modern ©nkéntességbe sorolha-
to faktorokat is, tovabbi negyediik
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inkabb, és minddssze 7,5 szazalék
tisztdn modern tipusu onkéntes-
ként sorolhatdé be.

Erdekes modon szignifikansan
az atlag folotti mértékben hdznak
a modern tipusu indittatas felé az
50-59 évesek, azonban a 60 év fo-
lottiek korében ugyanezek aranya
mar viszonylag alacsonyabb, joval
atlag alatti. A fiatalok leginkabb
a vegyes kategoridk valamelyiké-
be kerultek, és kozulik tartoznak
legmagasabb aranyban az egyen-
l6en hagyomanyos és modern in-
dittatast megjelolék taboraba is.




A NEM ONKENTESKEDES OKAI

Azok korében, akik az adatfelvé-
telt megel6z6 egy év soran nem
végeztek Onkéntességet, arra is
rakérdeztink, mi az oka ennek. A
vizsgalatba bevontak harom va-

laszt adhattak meg a kiilon valasz-
lapokon olvashatd 11 indok kozdil.
Itt szintén megallapithatunk egy-
fajta sorrendiséget, ami tovabb
cizellalja a hattérben meghuzdds,

11. abra | Miért nem végzett onkéntes tevékenységet az elmult egy
évben? [azok korében, akik nem végeztek dnkéntes tevékenységet a

kérdezést megel6z6 1 évben]
0,0%

Nem volt ra ideje

Nem kértek Ontél
ilyen jellegl segitséget

Nem gondolt még ra

Nem volt kiilonosebb
oka, hogy igy alakult

On is tAmogatasra szorul

Nem az On feladata elvégezni
ezeket a feladatokat

Nem volt hozza tarsasaga,
egyediil nem akart menni

Nem talalt megfeleld lehetéséget
vagy szervezetet

Egyéb okbol

Nem hisz az 6nkéntes
tevékenység hasznossagaban

Nem tudja, hol lehet jelentkezni

Foldrajzi tavolsag miatt 0,9%

10,0%

t

N I

I o

2,7%

20,0%  30,0%  40,0%  50,0%

33,6%

29,5%

6.5%

19,9%

5,8%

8%

kvazi ellenmotivacidés struktira-
kat. Az els6 esetben a valaszaddk
negyede arra hivatkozott, hogy
nem gondolt még ra egyaltalan,
azonos aranyuk pedig arra, hogy
nem jutott (mar) ra ideje.

A harom valaszlehetéség Osz-
szevonasa utdn azonban a nem
onkénteskedés hatterében leg-
elsésorban az id6hianyra valé hi-
vatkozas figyelheté meg, amelyet
osszesen harmaduk jelolt meg
elsé, masodik vagy harmadik he-
lyen. Fontos, hogy ezt a megszd-
litds hianyara valo hivatkozas ko-
veti, ami részben utal a személyes
meghivds, a szlkségesség ér-
zetének fontossagara, amelynek
esetleges hangsulyozasa tobbeket
vonzhat a terlletre. Kuilonosen
érintett e szempontbdl a 18-29
éves korcsoport, akik 35 szazaléka
emlitette ezt az érvet. Ezt kovetd-
en mindossze a harmadik helyen
all az az indok, hogy a kérdezettek
igazabol még nem is gondoltak a
lehetdségre. Utanuk minden hete-
dik nem d&nkéntes alany érve volt
az, hogy valodjaban 6 is raszoruld.
Tovabbi érdekesség pedig, hogy a
nem Onkéntesek minddssze 5,8
szazaléka hozta fel a tarsasag hia-
nyat, ami miatt nem vallalt el még
feladatokat. (Hozzatessziik, e fak-
tor kiilondsen erds, kozel egytize-
des a fiatalok taboraban.) Hasonld
aranyuk pedig ugyan keresett, de
elmondasuk szerint nem talalt
szamara megfelel6 lehetéséget.
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CIVIL SZERVEZETI TAGSAG

Habar az dnkéntesség végzésé-
nek kozel sem feltétele barmiféle
civil szervezeti tagsag, hipotetiku-
san ugy képzeltik, hogy ettél flg-
getlendl valamely egyesilethez,
korhoz, klubhoz vagy alapitvanyi
kuratériumhoz torténé formalis
kotédés elbrevetiti az onkéntes-
ségre vald hajlamot is. Tagsagot
firtatd kérdésiinkre 7,1 szaza-

lék valaszolt igennel, legnagyobb
aranyban a 18-29 évesek (9,1 sza-
zalék), legkisebb aranyban a 60
évnél idésebbek (5,7 szazalék). Va-

rakozasunknak némiképpen meg-
felel6len, ezt az aranyt az onkén-
tesek jelentés mértékben huzzak
felfelé, tekintve, hogy szlik 6todik
jelezte formalis tagsagat valami-
lyen civil szervezetnél, mig az egy-
altaldn nem onkénteskeddk ese-
tében ezek aranya mindosszesen
1,8, az egykor aktivak esetében pe-
dig 4,9 szazalék. Erdekesség, hogy
azok, akik se nem onkéntesek, se
nem tartoznak nonprofit szerve-
zethez, azoknak is kdzel 6tode sze-
retne a jovében onkénteskedni.
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HOSSZU TAVU ONKENTES
PROGRAMBAN VALO RESZVETEL

2018-as kutatasunkban ki szeret-
tiink volna térni az Un. hosszu tavu
onkéntes tevékenység tarsadal-
mi elterjedtségének vizsgalatara
is. Ezen minden olyan programot,
projektet értlink, amelynek kere-
tében legkevesebb két honapon
keresztil fétevékenységként végzi
ezt valaki, természetesen onkén-
tesen. A témat harom kérdéssel
tetttk mérhetévé, rakérdezve,
hogy az alany végezte-e mar, je-
lenleg végez-e ilyet, vagy tervezi-e,
hogy a jov6ben kiprobalja magat e
téren. A harom kérdésre igennel
valaszolok kore relative alacsony.
A multban részt vettek és a jelen-
ben hosszu tavon onkénteskeddk
aranya a feln6tt tarsadalomban
nem éri el a 6 szazalékot, ugyan-
akkor orvendetes, hogy a jovében
7,3 szazalék tervezi ily modon is

probara tenni magat. Az itt mért
arany a mind fiatalabbak korében
linedrisan novekszik, azaz mig a
legidésebbeknek 3,3, a fiatalok 9,9
szazaléka tervezilyen jelleg( tevé-
kenységbe fogni.

A latszolag alacsony tarsadalmi
érintettség mégis egyfajta biza-
lomra ad okot, tekintve, hogy egy
hazadnkban még viszonylag kevés-
sé elterjedt, Ujszerl lehetéségrol
van sz6, mégis, a felnétt tarsa-
dalom létszamara vetitve ezek az
aranyok a multat firtatdo kérdés
esetén megkozelitéleg 282 ezer
f6t, a jelenben pedig 185 ezer f6t
jelentenek, mellettiik pedig ko-
zel 589 ezer f6 valaszolt igennel
a jovére vonatkozd kérdésre. Vél-
het6en itt azonban nem kizarélag
formalis, szervezeti hattérrel bird
programokban vald részvételrél

13. abra | Részt vett-e mar olyan hosszu tava onkéntes programban,
amikor legkevesebb két honapon keresztiil fétevékenységként ezt

végezte?

8,0

7,0

7,3

6,0

50

4,0
3,0

@
[4,]

2,0

2,3

1,0
0,0

Mar vett részt

Jelenleg is részt vesz

A jévében (is) részt
tervez venni

van szo6, hanem alternativ, egyedi,
informalis megoldasokrdl is, erre
azonban kérdéssorunk alapjan
nem kaptunk valaszt. Fontos ered-
mény még, hogy a harom kérdésre
igennel valaszt addk kore csak a
legkisebb mértékben, par f6 ere-
jéig fedi egymast, tehat a legtob-
bek életében minddssze egyszeri
alkalomrol volt, vagy van sz6. Azok
kozll, akik mar végeztek ilyen jel-
legl hosszU tavu onkéntességet,
ma mar nem teszik, ahogy azok,
akik most végeznek ilyesmit, azok
korében is csak par f6 tervezi en-
nek folytatasat valamikor a jové-
ben is.
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TARSADALMI MEGITELES

Megkérdeztik mind az onkén-
teseket, mind az onkéntes tevé-
kenységet nem végzéket, miként
latjak, hogyan reagaltak vagy re-
agaltak volna legkdzelebbi isme-
réseik, illetve - ha dolgoznak -
munkatarsaik, amikor megtudtak
vagy megtudnak, hogy onkéntes
tevékenységbe fogtak. A tényle-
gesen érzékelt és vélt tarsadal-
mi megitélés lényegesen eltér az
onkéntesek és nem d&nkéntesek
kozott. Jellemzd, hogy az onkén-
testapasztalattal birok kétszer na-
gyobb hanyada él meg pozitiv visz-
szacsatolast kozeli ismerdsei vagy
munkatarsai részérél, mint amek-
kora hanyada az onkéntességet
nem végzok korében szamitana
ra, hogy ilyen mértéki elfogadast

élne meg, ha vallalna a részvételt
valamilyen akcidoban. Azaz mig az
onkéntesek b6 négydtode érzi is-
merdseinek inkabb vagy teljes

mértékben
hozzaallasat
addig az ilyen jellegl feladatot
nem vallaloknak kozel 40 szaza- »

elfogadd, elismerd
tevékenységéhez,

14. abra | Hogyan reagaltak/reagalnanak legkozelebbi ismerdsei, ha megtudnak,
hogy dnkéntes tevékenységet végez?

0,0% 10,0%  20,0% 30,0%  40,0% 50,0%  60,0% B Nagyon elutasitéan
M Inkabb elutasitéan
Aktiv 6nkéntes [l Semlegesen
49,6%

M Inkabb elfogaddan
B Nagyon elfogadéan
Korabban, mint egy éve volt dnkéntes " Munkatarsai nem tudnak réla,

hogy dnkéntes tevékenységet

végez (csak az onkéntesek
korében)

. B Nem tudja / nem valaszol
Soha nem volt 6nkéntes 29 2% 39,2%
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» TARSADALMI MEGITELES

» lékponttal kisebb hanyada, mind-
0ssze 42 szazaléka hiszi ugy, hogy
hasonlo fogadtatasban részesiilne
azonos esetben.

A dolgozd valaszadok esetében
kozel hasonld megoszlas figyel-
het6 meg a véleményklimaban;
azaz a munkahellyel rendelkezé
onkéntesek kozel haromnegyede
él meg elfogadast munkatarsai
részérol, azonban a nem onkén-
tesek éppen 30 szazalékponttal
kisebb hanyada véli ugy, hogy ha-
sonld elismerésben részesiilne
adott esetben. Ez (részben) Ujboli
magyarazatot is szolgaltathat arra
vonatkozdan, vajon miért nem val-
lalkozik bekapcsolédasra a vonat-
koz6 népesség egy része, tekintve,
hogy néhanyukra vélhetéen allhat

15. abra | Hogyan reagaltak/reagalndnak munkatarsai, mikor megtudtak,

a megallapitds, hogy nincsenek
tisztdban az oOnkéntes aktivitas
valos tarsadalmi elismertségével,
esetleg el6zetesen kialakitott vé-
leménye alapjan tarthatnak isme-
réseik, munkatarsaik esetleges
negativ vagy tartézkodd vélemé-
nyétol is.

Emellett minden valaszaddonak
feltettik a kérdést, vajon a ma-
gyar tarsadalom hogyan tekint az
onkéntességre altalanossagban. A
kapott valaszok némiképpen meg-
erdsitik a korabbi kérdésre gydjtott
eredményeket. Az 0sszes valasza-
dé épphogy valamivel tobb mint
fele, 51,6 szazaléka véli ugy, hogy
a magyarok inkabb, vagy teljes
mértékben elfogadd modon tekin-
tenek az onkéntes tevékenységre.

hogy 6nkéntes tevékenységet végez? [azok korében, akiknek van munkahelye]

0,0%

Aktiv 6nkéntes

Korabban, mint egy éve volt 6nkéntes

Soha nem volt 6nkéntes

10,0%

20,0%  30,0% 40,0%  50,0%

42,5%)

43,0%

28,4%

M Nagyon elutasitéan

B Inkabb elutasitéan

[ Semlegesen

M Inkabb elfogaddan

B Nagyon elfogadéan

" Munkatarsai nem tudnak réla,
hogy dnkéntes tevékenységet
végez (csak az 6nkéntesek

kérében)

B Nem tudja / nem valaszol
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Minddsszesen harmaduk percep-
tualizal semleges allaspontot, és
lényegében elenyészé mértékben,
minden tizedik felnétt magyar véli
agy, hogy a magyarok tobbé-ke-
vésbé, de elutasitok e tevékenység B Inkabb elutasitja
kapcsan. A véleménykiilonbség az
onkéntesek és nem d&nkéntesek
kézott e kérdésben is szignifikans. ® Inkabb elfogadd
Mig a két csoportnak alig tizede ¥ Nagyon elfogadé
érez egyfajta elutasitast, nincs el-
térés a véleményklimaban azok
korében sem, akik most is akti-
vak vagy tobb mint egy éve voltak
onkéntesek. Mindkét csoport 60
szazaléka inkabb, vagy teljes mér-
tékben valo elfogadast él meg. El-
lenben az onkéntestapasztalattal
még nem birdk jelentésebb hanya-
da inkdbb a semleges allaspontra
.Sszavazott”, és mindossze 44,1
szazalékuk sejt pozitiv tarsadalmi
hozzaallast a tevékenységhez.

16. 4bra | On szerint mi a magyar tarsadalom
hozzaalldsa az onkéntes tevékenységhez?

6.6 1.3 8.0 B Nagyon elutasitja

M Semlegesen

B Nem tudja / nem valaszol
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ONKENTESSEG MEGTAPASZTALASA

Erdekelt benniinket, hogy va-
jon a kérdezettek megélték-e az
onkéntes segitségnyujtast a ma-
sik, a segitett fél oldalarol [(is). A
kérdéssel egyfel6l mérni szeret-
tik volna valamilyen mértékben
a tarsadalom érintettségének
mértékét, masfel6ol a valasz né-
mileg arnyalhatja az indittatasté-
nyezdket is. Tekintve, hogy ha az
onkéntességet végzék nagyobb
hanyada élte meg kordbban a se-
gitségnyujtast a masik oldalrél
is, az utalhat arra, hogy a most
végzett onkéntes tevékenység
egyfajta reciprocitasként is jelen
lehet a mintaba kerilt érintettek
életében.
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ERINTETTSEG

A kérdezettek sz(k hatoda, 15,5
szazaléka élte meg élete soran
valamikor azt, hogy oOnkéntesek
segitettek rajta. A valaszaddk ti-
zede az elmult 1 évre datdlja ezt
az eseményt, 4,3 szazalékuk egy
éven belil nem, de az elmalt 1-5
év kozti iddintervallumbdl em-
lékezik ilyen jellegld eseményre.
Elenyész6 hanyaduk, 2,1 szazalék
pedig tobb mint 6t éve élt meg ha-
sonlot utoljara.

Azok, akik az onkéntességet a
megsegitett oldalarol tapasztaltak
meg, sajat szavaikkal is elmond-
hattak, milyen jellegl segitségben
részesiiltek. A felmerilt valaszo-
kat az oOnkéntesek tevékenysé-
gével azonosan csoportositottuk
ebben az esetben is. Tendenci-
ajat tekintve hasonld aranyokrol
szamoltak be a kérdezettek, mint
amit az onkéntesek esetében lat-
tunk. A megsegitettek foként tes-
ti erét igényld segitséget kaptak
mas onkéntesek részérél, de szi-
vességben is hasonld hanyaduk
részesllt. A tobbi tényez6t ennél
joval kisebb aranyuk emlitette
meg. Targyi adomanyt tizediknek
hoztak onkéntesek, 6,9 szazalékuk
pedig anyagi segitséget kapott va-
lamilyen onkéntességnek vélt te-
vékenységen keresztiil.

ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON 2018 | ELSO EREDMENYE!

17. abra | El6fordult-e mar az
elmult 10 évben, hogy Onnek
tettek szivességet mas 6nkén-
tesek (csaladi segitséget, illetve
allami és onkormanyzati vagy
mas hivatasos segitségnyujtast
nem szamitva)?

M Igen, az elmdlt 1 évben
M Igen, 1,5 éven beliil
@ 1gen, 5-10 éven beliil

B Nem

B Nem tudja / nem valaszol

18. abra | Milyen segitségben részesiilt? [azok kdrében,
akik az el6bbi kérdésre igennel véalaszoltak]

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
Fizikai munkaban 0
valé segitség 40,5%

Szivesség 38,2%

Természetbeni segitség
(targyi adomany)

Anyagi segitség
(pénzbeli)

Egyéb

Betegapolas,
eli-i segitség

Szellemi
segitség

Szabadidé-eltoltés,
szorakozas

Lelki
segitség

Nem tudja / nem emlékszik
/ nem valaszol
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RECIPROCITAS

A kozvetlen okozatisdg, tehat
hogy mennyire vonatkoztathato
az onkéntesekre az, hogy azért
végeznek ilyen jellegd munkat,
mert kordbban rajtuk is segitet-
tek, még nem allapithaté meg
teljes bizonyossaggal kizarolag az
adatbazis alapjan, mindazonaltal
tény, hogy az onkéntes tevékeny-

UiNemzedék

UJRATOLTVE

séget most is aktivan végzéknek
joval nagyobb hanyada élte meg
a segitségben vald részesedést
kordbban, mint azok, akik még
egyaltaldn nem végeztek ilyen
jellegl tevékenységet vagy ré-
gebben voltak onkéntesek. A ma
is aktiv onkéntesek bé harmada-
nak, 34,1 szazalékanak segitettek

mar ontevékenységgel masok az
elmult években, mig azok eseté-
ben, akik most mar nem aktivak,
de koradbban volt kézik az 6nkén-
tességhez, azoknak a 19,8 szaza-
léka élte meg a segitségkapast.
A teljesen inaktivak esetében vi-
szont minddsszesen 5 szazalék az
aranyuk.
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JOVOBELI TERVEK

Megkérdeztiink minden valasz-
adot, tervezi-e, hogy valamikor
a jov6ben (tovabbra is, Ujra vagy
épp elsé alkalommal] Gnkéntes
tevékenységbe fogjon. Az dsszes
megkérdezett 35,8 szazalékanak
vannak ide vonatkozo tervei, ebbdl
viszont minddssze nyolcaduk tud-
ja mar most, hogy mibe szeretne
fogni, sz(ik negyediik pedig ugyan
szeretné a jovében is folytatni, il-

letve szeretne életében elGszor
onkénteskedésbe fogni, de ez-
zel kapcsolatban még nincsenek
otletei. Amint az varhato volt, az
onkéntesek és nem o&nkéntesek
egészen eltérd valaszaranyokkal
jelentkeztek. A jelenleg is 6nkén-
tesked6k korében 6tb6l négyen
szeretnék folytatni a megkezdett
tevékenységet, am minddssze
még csak 38,5 szazalékuk tud-

ja, hogy mibe szeretne fogni vagy
mit is szeretne folytatni. Hasonlo
hanyaduknak viszont még nincse-
nek Gtleteik a folytatasra. Erdekes
modon ett6l egészen eltérd a ko-
rabban aktiv onkéntesek megosz-
ldsa. Nekik minddssze 44,8 sza-
zaléka szeretne Ujra aktivizalédni,
am csak 6,6 szazalékuk tudja mar
most, hogy mihez fogna hoz-
za. Velik szemben az onkéntes »

19. abra | Tervezi-e, hogy a jovében dnkéntes tevékenységet végez?

0,0% 10,0%

Igen, és vannak konkrét terveim,
elképzeléseim ezzel kapcsolatban

Igen, de nincsenek konkrét
terveim ezzel kapcsolatban

Nem

Nem tudja /
nem valaszol
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» JOVOBELI TERVEK

» tapasztalattal még egyaltaldn
nem rendelkezdk kozil, 6tbél né-
gyen egyaltaldn nem szeretnének

a jovében sem onkénteskedni.
Konkrét terve pedig csak 1,2 sza-
zalékuknak van.

20. abra | Kiknek vagy miknek (és még kiknek) segitene leginkabb az
alabbiak kozil? [azoknak a korében, akik terveznek onkénteskedni a
jovében]

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
Idések 50,6%
Szegények 48,7%

Ujszﬁlﬁttek. gyerekek, fiatalok 33,7%

Allatok 29,4%
Fogyatékossaggal élok 2%
Kornyezet
N6k 12,3%
Hajléktalanok 12,2%

Katasztrofaval, tlizvésszel

veszélyeztetettek 11,0%

Nem tudja / nem valaszol 10,3%

Munknélkiliek 9,0%
Masnak 8,4%

Vagyon elleni biincselekménnyel
kapcsolatban veszélyeztettek

Yo
Szenvedélybetegek
Hataron tali magyarok

Valamely etnikai
kisebbséghez tartozok

Magyarorszagi nemzetségek
Menekiiltek

Valamely szexualis
kisebbséghez tartozok

Azok, akik szeretnének onkén-
teskedni a jov6ben (is), két terdile-
tet is megjeldlhettek azt illetéen,
hogy milyen jellegl tevékenységet
végeznének. A kérdezettek har-
mada szocialis terileten, illetve
negyediilk kornyezetvédelmi ak-
ciokban venne részt szivesen,
ugyanakkor jelentés még az
egészségligyi onkéntességben és
a szabadiddére épit6é aktivitasban
gondolkoddk aranya is, az el6b-
biek a jovében is onkénteskedni
vagyok otodét, az utdbbiak pedig
kilencediket teszik ki.

Kilon kérdésblokkban foglalkoz-
tunk azzal is, hogy kiknek segite-
nének szivesen ezek az emberek.
Itt legfeljebb négy valaszlehetdsé-
gik volt a kérdezetteknek. Mind
az elsé helyen torténé megjelo-
lés, mind pedig a legfeljebb négy
valasz Osszesitése esetén az elsé
helyen magasan az idések végez-
tek. Osszességében tehat a jové-
beli onkéntességben gondolko-
dok fele idéseknek, masik felik
pedig altaldban a szegényeken
szeretne segiteni valamilyen mo-
don. B6 harmaduk emlitette meg
a fiatalokat, kozel ugyanennyien
pedig allatvédelemben vagy allat-
gondozasban gondolkodnak. Tobb
mint negyedik jelolte meg a fo-
gyatékossaggal éloket, és érdekes
moddon 0sszességében minddssze
a valaszadok nem egészen otode
gondolkodik  kornyezetvédelem-
ben. A hajléktalanokat, illetve a
néket nyolcaduk jelolte meg.
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MUNKAHELYI ONKENTESSEG

A jelenleg gazdasagilag is aktiv,
tehat dolgozé valaszaddk nyolca- 21. abra | Munkahelyén van lehetdség onkéntes tevékenységben valo

danak munkahelyén van lehetéség részvételre? [azoknak a korében, akiknek van munkahelye] (%)
onkéntes tevékenységben is részt

vallalni. Orvendetes, hogy ezek hét 90 830
szazaléka - ha mar adott - él is a 80
lehetdséggel, és kiveszi a részét a 70
munkahelyi onkéntességbdl. 60
Idén el6szorarrais rakérdeztiink 50
a tobbi dolgozd korében, akiknek 40
a munkahelyén erre nincs le-
. . . 30
hetéség, hogy mit tennének, ha
mégis lehetévé tenné munkalta- 20
téjuk. Otodiik allitja, hogy élne a 10 7,3
lehetéséggel, ha munkahelyén 0 i
kiprobalhatnd magat ily maddon, Igen és részt  Igen de nem Nincs Nem tudja /
tovabbi 6todik pedig, ha most isveszek/  veszek részt nem valaszolt
nem is, de a kés6bbiekben elkép- vettem benne benne
zelhetének tartand a részvételt.
40,2 szazalékuk viszont kategori-
kusan elutasitja annak az esélyét,
hogy ilyen jellegl tevékenységbe
belekapcsolédjon. Bar konkrétan
22.4bra | Ha lenne lehetésége a munkahelyén onkéntes e valasz okara nem kerdeztlink
tevékenységben részt venni, részt venne benne? [azok kdrében, ra, megvizsgaltuk, hogy az igy
akiknek van munkahelye] (%) reagalok miért nem végeznének
onkéntességet altalaban. A mun-
45,0 kahelyi onkéntességet elutasitok

40,0
35,0
30,0
25,0

harmada még egyaltaldn nem
gondolt az onkénteskedésre, to-
vabbi harmaduk a rendelkezésre
allé idé hianyara hivatkozott. A
tobbi valaszt adotol eltéréen pe-

40,2
20,0 197 - 19.6

' dig esetiikben kirivd azok aranya
15,0 is, akik Ugy reagaltak, hogy ma-
10.0 guk is tamogatasra szorulnak,
5.0 vagy nem az 6 feladatuk az ilyen
0.0 jellegi munkak végzése, illetve

Igen Mostnem,dea Mostsemés Nem tudja/ ugy, hogy nem hisznek az onken-

késBbbiekben  a késébbiek nem valaszol tesség hasznossagaban.
elképzelheto soran sem
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AZ ONKENTESSEGGEL KAPCSOLATOS
TARSADALMI ATTITUDOK

Onkéntességgel kapcsolatos at-
titlid-allitdsokra mar az ot évvel
koradbbi kutatadsban is kitértiink.
Az idén feltett kérdéseket, az 0sz-
szehasonlithatésdg végett, rész-
ben ezekhez igazitva tartottuk
meg, ugyanakkor ki is egészitettiik
néhany tovabbi kérdéssel is. Mint
2013-ban, a valaszadok az onkén-
tességgel kapcsolatos attit(id-al-
litdsokkal valé azonosuldsukat
egy négyfoku skala segitségével
fejezhették ki. Ezek az allitadsok
részben az onkéntes tevékenység
hozadékaira utaltak, masfeldl pe-
dig a tevékenység maogotti tovabbi
indittatasra dsszpontositottak, to-
vabba érintették az onkéntesség
mas jellemzéit és az allam sze-
repvallalasanak kérdéskorét is.

Az egyénivagy tarsadalmiinditta-
tas témakorében két allitassal élt
a korabbi felmérés. Ezek szerint
csokkent ugyan 5,1 szazalékpont-
tal a kovetkezo kijelentéssel azo-
nosuldk aradnya, de Osszességé-
ben a legnagyobb egyetértés még
mindig azt az allitast dvezi, amely
szerint az onkéntességnek alap-
vetéen nem egy kiils6 nyomasra
torténd tevékenységnek kellene
lennie, tekintve, hogy az ilyen jel-
legl cselekvési kedv foként beliil-
rél fakad, az egyén onallo, sajat
dontése alapjan. Jelenleg tizb6l
kilenc magyar felnétt azonosul ez-
zel az allitdssal. Mellettiik a csala-
di indittatasrol alkotott vélemény
tovabbra is valtozo képet mutat,
igaz, hogy a korabbi felméréshez

képest 3,3 szazalékponttal nott
azoknak az aranya, akik szerint
az onkéntesség csaladi hagyoma-
nyokbol fakad, igy 54,4 szazalékuk
tud azonosulni valamilyen szinten
a kijelentéssel.

Az onkéntesség egyéni, illetve
tarsadalmi szintl hozadékaira vo-
natkozo allitdsok kozil leginkabb
az ontevékenységnek a vilagra
torténd hatadsat fogadja el a ma-
gyar kozvélemény. Minimalisan
csokkent ugyan az egyetérték ha-
nyada, &m még mindig magabiz-
tosan allithato, hogy tizbdl kilenc
magyar feln6tt az onkéntességre,
mint vilagjobbitd tevékenység-
re tekint, figgetlenll attol, hogy
maga végez-e Onkéntes tevé-
kenységet, vagy sem. Ezzel szinte
szinkronban, szintén kozel tizb6l
kilenc felnétt allitja, hogy az on-
kéntesek jo példaval jarnak elol.
Viszonylag komolyabb [éptékben
csokkent viszont azoknak az ara-
nya, akik szerint az onkéntesség
altal Uj ismeretek sajatithatok el.
A 9,3 szazalékpontos valtozas mar
komolyabb tarsadalmi attit(id-
valtozasra utal, amelynek mogot-
tes indoka mindenképpen tovabb
vizsgalandd, tekintve, hogy a mo-
dern tipusu oOnkéntesség egyik
f6 pillére az onkéntes aktivitas-
ban rejlé .learning by doing”-elv
elénye, tehat a konkrét gyakorlat
altali tanulds. Mindenesetre or-
vendetes, hogy a felnétt tarsada-
lom bé haromnegyede azonosul
az onkéntességnek a tudasra, az

ismeretekre gyakorolt pozitiv ha-
tasaival, sét, a teljes mértékben
egyetértk aranya a 18-29 évesek
korében a legmagasabb a tobbi
korcsoporthoz képest: 38,4 sza-
zalék.

Hasonlé mértékl azok aranya
is, akik ugy vélik, az onkéntesség
olyan tanulsagokkal vagy hozza-
adott értékkel szolgalhat, hogy
jo volna, ha életében legaldbb
egyszer mindenki megprobalna,
kiprobalna, tovabba: hogy a ra-
szoruldkon vald segités erkolcsi
kotelesség is. Ez azért is fontos
eredmény, mert bar csak a tar-
sadalom kicsivel kevesebb, mint
fele végez/végzett valaha onkén-
tes munkat, ennél joval nagyobb
hanyad értett egyet a felvetett
gondolattal, ami az onkéntesség
nagymértékd, de még ki nem me-
ritett tarsadalmi potencialjara is
utal. Végul pedig kozel ugyaneny-
nyien valljak, hogy akinek egyszer
segitenek, az masokon is segiteni
fog. Mint korabban magunk is ki-
mutattuk, a reciprocitds valdéban
joval er6sebben mutatkozik meg a
most aktiv és az egykor aktiv on-
kéntesek korében, mint azok ko-
zott, akik még nem tapasztaltak
meg hasonlot.

Az onkéntesség tovabbi jellem-
zésére 2013-ban még harom at-
titGd-allitds adott lehetdséget. A
hazai feln6tt lakossag kozel ha-
romnegyede tovabbra is egyetért
azzal, hogy az onkéntesség legin-
kabb helyi szinten szervezodik. Bar
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tudhatd, hogy szamos orszagos
projekt létezik, és akar nemzet-
kozi példakat is sorolhatnank, az
emberek leginkabb a helyben vég-
rehajtott dolgokat azonositjak. Va-
l6jaban a hazai onkéntesallomany
legjelentésebb hanyada is helyi
szinten fejt ki segité tevékenysé-

get. Emellett elsopré azok aranya,
akik elismerik az onkéntességet, a
tarsadalom kozel kétharmadanak
percepcidja szerint van tarsadalmi
presztizse az Ontevékenységnek.
Beszédes azonban az a tény, hogy
bar csak kevesen, a tarsadalom
negyede ért egyet azzal, hogy ki-
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zarolag a jomoduak végeznek ilyen
jellegl tevékenységet, mégis dup-
lajara nétt az allitdssal azonosuldk
hanyada az ot év alatt. Ezzel egyitt
(csak idén kérdeztik meg el8szor,
de - vélhetéen az anyagi vonzat
miatt - ennél valamivel tobben)
0sszesen a tarsadalomnak mint- »




» AZ ONKENTESSEGGEL KAPCSOLATOS TARSADALMI ATTITUDOK

» 23. 4bra | Mennyire érzi igaznak az alabbi allitdsokat? (%)
(Az egyetérték Gsszesitett aranyanak 2018-as évben mért sorrendjében)

0,0% 100%  20,0% 300%  40,0%  50,0%

Az 6nkéntes tevékenység sajat,
egyéni dontésb6l fakad

Az onkéntes tevékenység altal jobba
vélhat a kérnyezetiink (vilag)

Aki 6nkénteskedik,
az jo példat mutat

Az allam dolga a tarsadalmi
problémak megoldasa

Sziikség lenne ra, hogy az allam
intézkedésekkel 6sztondzze az
6nkéntes tevékenységet

Az onkéntes tevékenység altal Uj
ismeretekre, tudasra tehetiink szert

Eletében legalabb egyszer
mindenkinek kéne dnkéntes
tevékenységet végeznie

A raszoruldkon segiteni
erkolcsi kotelesség

Akinek egyszer segitenek,
az masokon is segiteni fog

Az onkéntes tevékenység
helyi szinten szervezédik

Az dnkéntes tevékenységek allami
intézkedésekkel 6szténozhet6k

Az onkénteskedésnek van a magyar
tarsadalomban presztizse

Az dnkéntes tevékenység csaladi
hagyomanyokbdl fakad

Adomanyozni csak
a jomoduak szoktak

Nehéz megérteni, hogy valaki miért
onkénteskedik

Onkénteskedni csak
a jomoduak szoktak

M Egyaltalan nem ért egyet M Inkdbb nem értegyet [ Inkabb egyetért

W Teljes mértékben egyetért

60,0% 70,0% 80,0%  90,0% 100,0%

B Nem tudja / nem valaszolt
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egy harmada véli Ugy, hogy ada-
kozni a jdmoduak szoktak. E per-
cepcionak valdés az alapja abbél
a szempontbodl, hogy a magukat
gondok nélkil élének vallok, illet-
ve azok, akik beosztassal ugyan,
de jol kijonnek, valdoban szignifi-
kansan magasabb aranya reagalt
Ugy az arra vonatkozd kérdésiink-
re, hogy szokott-e adomanyozni.

ONKENTESSEG MAGYARORSZAGON 2018 | ELSO EREDMENYEI

Mindenesetre latni kell, hogy a
nélkilozést kiulonb6z6 mérték-
ben megéléknek is nyolcada-he-
tede emlitette: szokott adomanyt
adni a raszoruldknak.

Az allami szerepvallalas kérdés-
korét érintd allitasok korébdl fon-
tos kiemelni, hogy szignifikansan,
10,3 szazalékponttal n6tt azoknak
az aranya, akik sziikségesnek lat-

jak az allami beavatkozast az 6n-
kéntes tevékenységek Osztonzé-
sére. Egy ilyen lépés tarsadalmi
elfogadottsaga a 2013-as kéthar-
mad utan immar bé haromnegye-
des. Ez lényegében Gsszecseng
azoknak az aranyaval, akik sze-
rint életében egyszer mindenki-
nek ki kellene magat probalnia
e téren.

|37



ADOMANYOZAS

Az adomanyozas nem klasszikus
onkéntes aktivitds, hanem - bar a
NOS szerint nem szamit 6nkéntes
tevékenységnek - annak hatart-
eriiletéhez sorolhato, igy kutata-
sunkban megkérdeztik a valasza-
ddkat adomanyozasi szokasaikrol
is. A magyar felnétt lakossag bé
negyedér6l mondhatéd el, hogy
jelenleg is aktiv onkéntes, ugyan-
akkor jéval nagyobb azok hanya-
da, akik igy vagy ugy, de adoma-
nyoznak valamilyen mértékben
és mddon, azaz legaladbb egyszer
megtették ezt a kérdezést meg-

el6z6 egy évben. Mindez arra is
enged kovetkeztetni, hogy a tarsa-
dalomban lathatdan jol elkilondl
az onkénteskedés és az adoma-
nyozas fogalma, bar - mint latni
fogjuk - a két tevékenység sokak
korében erds atfedést mutat. Fon-
tos kiemelni azt is, hogy latszolag
csokkent az 5 évvel ezelétti alla-
pothoz képest az ily mddon segi-
tok aranya. A korabbi felmérésben
mindossze a rendkiviil sokrétlien
értelmezhetd ,Szokott On joté-
konykodni?” kérdés hangzott el,
nem behatarolva azt, hogy milyen

24. abra | Adomanyozott-e On az elmult egy év soran? (%)

80

70

60 06,3

50

40

30 29,4

20 21,0

0

Felajan- Igen, mas Nem
lotta az madon is

SZJA 1%-at

idészakot ért ezen belll a kérde-
z6, illetve milyen tevékenységet
szamithat ide a valaszadd. Mivel
a jotékonykodas szamos tovabbi
jelentéssel bir, 2013-ban a kapott
arany is joval magasabb volt az
idén mértnél. Idén - a nemzetkozi
standardokhoz igazodva - kérdé-
slinket harom oldalrol is leszi-
kitettlik, igy egyfelél a felvételt
megel6z6 1 évben végrehajtott
adomanyozasra kérdeztlink ra.
Figyeltink arra is, hogy a valasz-
ado6 ne szamitsa ide a rokonainak
és legkozelebbi baratainak szant
adomanyokat. I'gy azt tekintettiik
aktiv cselekménynek, ha valaki az
elmult 1 év soran olyan valakinek
adott targyi vagy anyagi adomanyt,
aki tulmutat a kozvetlen csaladi
és barati korén, vagy valamilyen
szervezet szamara ajanlott fel
adomanyt. Vélhetéen, ha ugyan-
azt kérdezzik, mint 2013-ban, a
.jotékonykodasra” adott igen va-
laszok hasonloképpen alakultak
volna idén is, mint a korabbi fel-
vétel esetében, most viszont vala-
mivel letisztultabb képet tudunk
bemutatni az adomanyozokrél.

A magyar felnéttek kozel har-
mada ajanlotta fel idén szja-ja

¢_ A sz inkabb kifejezi szandékunkat, hisz az adomanyozast a koznyelvben konnyebben vonatkoztatjuk kizarélag az anyagi vagy
targyi adomanyokra, mig a jétékonykodas a koznyelvben a szivességadas kiilonb6z6 jelentéseit is tartalmazza.

7 _ Fontos kitétel, hogy a személyi jévedelemadd 1%-anak felajanlasa is sokakban adomanyként fogalmazédik meg. Ugyan ez nem
tekinthetd klasszikus értelemben vett adomanynak, hiszen nem torténik sajat vagyonrél torténdé lemondas, alternativ opcioként
mégis betettiik kérddiviinkbe, fenntartva a lehetéséget, hogy kérddiviinkben az adomanyozas hagyomanyos maodjat tudatosan is

kivalaszthassa a megkérdezett.

& _Eltérés abbol adddhat, hogy a mi felmérésiink egyfeldl kizardlag a felndtt lakossagra reprezentativ, amelynek — masfel6l - nem

minden tagja addfizetd.
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25. 4bra | Milyen gyakran jétékonykodott/adomanyozott On az elmult
egy évben? [azok korében, akik adomanyoztak az elmalt egy évben] (%)
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mal az elmult
tobbszor is az

1%-at,” ami - tekintve, hogy vizs-
galatunk reprezentativ - megko-
zelitéleg megfelel a NAV altal is
kozolt létszamaranynak.® Rajtuk
kivil azonban csak a megkérde-
zettek valamivel tobb mint 6tode
jelezte, hogy mas maddon is adott
anyagi vagy targyi juttatast az el-
mult egy év soran, &m a megkér-
dezettek tobb mint fele egyik le-
het6séggel sem élt.

Természetesen rendkivil erésen
eltérnek a jelenleg vagy egykor
aktiv onkéntesek adomanyozasi
aranyai azokétoél, akik nem vesz-
nek részt ilyen jellegl akciokban.
Az elmult egy évben oOnkéntes-
ked6k 42,3 szazaléka, az egykor
aktiv onkéntesek 37,5 szazalé-
ka, mig az ebbdl a szempontbdl
inaktivak alig otode ajanlotta fel
szja-ja 1%-at valamilyen szerve-
zetnek idén. Tendencidit tekintve
pedig hasonld eredményt kapunk
az adomanyozas kérdésében is.
Az onkéntesek majdnem fele 45,7
szazaléka, az egykori 6nkéntesek-
nek negyede adakozott a kérdezés
el6tti évben legaldbb egyszer, ve-
lik szemben viszont a soha nem
onkénteskeddknek minddsszesen
7,6 szazaléka valaszolt igennel az
adomanyozasra iranyuld kérdé-
stinkre.

Erdekesség, hogy korcsoportok
szerint kisebb eltérések figyelhe-
tok meg, pedig az eltéré koruak
eltéré gazdasagi aktivitasa okan
feltételezhetnénk, hogy a 18-29
éves korcsoport joval alacsonyabb
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» ADOMANYOZAS

hanyadanal figyelheték meg ado-
manyozok, mégis, 17,9 szazalé-
kuk szokott adakozni.

2013-ban a megkérdezettek ma-
gasan tulnyomd tébbsége, ha-
romnegyede egy évben tobbszor
ugyan, de ritkdbban, mint havonta
jotékonykodott. Ezek aranya két
iranyba mozdult el 2018-ra. Egy-
felél ugyan tobb mint tiz szazalék-
ponttal nétt a csak egyszeri ado-
manyozok aranya, masfelél 3,5
szazalékponttal nétt azoké, akik
megkozelitéleg havonta vagy s(-
ribben adakoztak.

Idén az adakozoknak tobb va-
laszlehet6sége is volt, hogy meg-
adjak, kiknek szoktak adakozni.
El6szor megkérdeztiik, kik alkot-
jak elsésorban a célcsoportjukat,
majd pedig bejeldlhették azon
tovabbi csoportokat, amelyeknek
az elsén kivil még segitettek va-
lamilyen adomannyal. Az aranyok
némileg eltérnek a 2013-ban fel-
vett adatoktdl. Ennek oka elsé-
sorban ismét az, hogy szlikebb
kort fogadtunk el tényleges ada-
kozdonak, mint ot évvel kordbban,
masfeldl - a kordbbi tapasztala-
tok és a probakérdezés hatasa-
ra - az egészséglgyi intézmé-
nyeket, illetve (,masok” névvel
egy .egyéb” opcidt is bevettlink
a listaba, amelybdl valaszthattak
a kérdezettek. A tobb valaszlehe-
téségnek koszonhetbéen viszont
nem maradhatott ki egy célcso-
port sem a felvételbédl.

Az 6t éve kimutatott trendek et-

tol fliggetlenil ugyanugy kirajzo-
lédnak, még ha eltérd aranyokkal
is. Egyfelél altaldnosan megal-
lapithatd, hogy Osszességében a
civil szervezetek javara csokkent
szamos mas célcsoport adoma-
nyozoi kore. A nonprofitokat a
tdmogatok kozel fele valasztotta
0sszességében, de elsd helyen
is 29,5 szazalék jelolte meg Gket.
(Az 4dbran ugyan nem jelenitet-
tik meg, de fontos kitétel, hogy

a 47,6-bol 18,4 szazalék oktatasi
intézményeket fenntarté alapit-
vanyok tamogatoit jelenti.] Nem
véletlendl vettik be tehat az idei
listdba az egészségligyi intézmé-
nyeket sem. Elsé helyen az ada-
kozdk otode jelolte meg ezeket,
Osszességében pedig 28,2 szaza-
lékuk adakozott nekik a kérdezést
megel6z6 évben legaldbb egy al-
kalommal. Azonban 6sszességé-
ben megelézték az egészségligyi

26. abra | Kilklnek adomanyozott On az elmult 1 évben?
[azok korében, akik adomanyoztak az elmult egy évben]

0,0%
Civil
szervezeteknek

Raszoruld ismerdsoknek, akik
nem rokonai vagy baratai

Ismeretlen raszorulé maganszemélynek
(koldusoknak, kéregetéknek)

Egészségligyi

intézményeknek

Szélesebb raszorulé kdzosségnek
(pl. arvizkarosultak, iild6zottek,
mas okbdl sziikségét szenveddk)

Egyhaznak

Masnak

Onkormanyzati,
allami intézménynek

Politikai szervezetnek

10,0%

20,0%  30,0%  40,0%  50,0%

47,6%
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intézeteket a raszoruld ismer6-
sok, illetve az ismeretlen raszo-
ruldk, am ezt a két tényezét elsd
emlitésként az adomanyozok alig
nyolcada-hetede valasztotta.

Az adomanyok felajanlasanak
moddja lényegesen eltér a valasz-
adok korében. Az aldbbiakbol
kivettiik azokat a személyeket,
akik kizardlag szja-juk 1%-anak
a felajanlasat tekintették ado-
manynak, de mas modon nem
adakoztak. Az igy maradtak te-
hat kizarolag azok, akik az elmult
egy év soran legaldbb egyszer
sajat rokoni és barati kortikon ki-
vil adomanyoztak valamit. Bar
az ot évvel korabbi valaszlehe-
téségekben jelentds valtoztatast
hajtottunk végre - tekintettel a
probakérdezés  tapasztalataira
szétvalasztottunk az akkor egyben
valaszthatd valaszkategoridkat -,
az itt megjelend, legtobbek altal
valasztott kategodria kozel azonos.
Mint akkor, a megkérdezettek re-
lativ tobbsége most is kozvetlendil
ajanlja fel adomanyat, kozel 40
szazalékuk pénzbeli, tovabbi bd
negyediik természetbeni adoma-
nyat. Ezen két opci6 6sszevont ka-
is az érintettek kétharmada, most
66,3 szazaléka valasztotta. Nyilva-
nos helyen elhelyezett gyljtéesz-
kdzbe az adakozdknak tovabbra
is b6 negyede ad pénzt vagy tar-
gyi juttatast, ahogyan az a korabbi
felmérésiinkben is megfigyelhetd
volt. A korabbi felmérésnél osz-
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szevont kategodriaként szerepelt
a megadott bankszdmlaszadmra
torténd atutalds és az adomany-
vonalon torténd felajanlas, ame-
lyekre most kilon kérdeztiink
ra. Bar az dsszevont eredmény
ugyan beleillik az akkori trendbe
(akkor 35,7 szazalék adakozott
igy), mindazonaltal idén gyenge,
szignifikdns csokkenés figyelhetd
meg, tekintve, hogy 28,4 szazalék
valasztotta e két mdd valamelyi-
két. Idén tovabbi kategodriaként
emeltik be a szervezeten, vagy
mas, fel nem sorolt kozvetitén
keresztiili adomanykdildési lehe-

téséget, amelyrél kiderilt, hogy a
fentieken tul az adakozok tovabbi
hetede él vele.

Végezetiil azokat is megkérdez-
tik, akik nem adtak adomanyt a
megkérdezést megelézé 12 hdnap
soran, mi allhat dontésiik hatteré-
ben. A korabbi felmérésnélis csak
egy, a legfébb ok volt valaszként
adhato, ezen idén sem valtoztat-
tunk, ugyanakkor a prdébakérde-
zés tapasztalatai ravilagitottak,
hogy elkeriilhetetlen egy tovabbi
valaszlehet6séggel kiegésziteni
a nominalis felsorolast, amely-
b6l valaszthatnak valaszadoink. »

27. abra | Milyen médon szokott On adomanyozni?
[azok korében, akik adomanyoztak az elmult egy évben]

0,0%
Kozvetleniil a tdmogatottnak
ad pénzbeli adomanyt

Nyilvanos helyen elhelyezett
gy(ijtéladaba, perselybe dob pénzt

Kozvetleniil a tdmogatottnak
ad természetbeni juttatast

Adomanyvonalon vagy sms-en
keresztiil kiild pénzt

Szervezeten / kozvetitén keresztiil
juttat el természetbeni adomanyt

Megadott

bankszamlaszamra utal pénzt
Mas

maddon

Nem tudja /
nem valaszol

10,0%

20,0%  30,0%  40,0% 50,0%

38,1%
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»

Nem bizik abban, hogy j6 helyre

» ADOMANYOZAS

Ennek okan viszont, mivel a va-
laszlehet6ségek  kivalasztottsa-
ganak 0Osszesitett ardnya nem
lehet tobb 100 szazaléknal, a
plusz egy valaszlehetéség mi-
att minden mas valaszra leadott
.szavazat” idén jellemzden csok-
kent valamennyivel. Ebb6l kifo-
lyolag az elemzés soran féleg a
tendencidkra érdemes figyelni,
amelyrél viszont megallapithatd,
hogy a tendencia nem valtozott
szamottevéen az 6t évvel korabbi
kérdezéshez viszonyitva. A relativ
tobbség tovabbra is arra hivat-
kozik, hogy nem engedheti meg

maganak az ilyen jellegl kiadas
felvallalasat. Ugyanakkor fon-
tos észrevenni, hogy a masodik
legtobbszor valasztott lehetdség
azon, Ujonnan bevett tényezd volt,
hogy a kérdezettél egész egysze-
rien még nem kértek ilyen jellegd
segitséget. Ez ismételten ramutat
arra, hogy komoly potencial rejlik
a magyar tarsadalomban e téren
is, &m részben az involvalatlan-
saguk okan sem teszik meg sa-
jat oldalukrol az els6 lépéseket.
Fontos az is, hogy - bar csak egy
sz(ikebb rétegre jellemz6 - a tob-
bi faktorral szemben még nétt is

28. 4bra | Els6sorban mi az oka annak, hogy nem jotékonykodott,
adomanyozott az elmult egy évben? [azok kérében, akik nem

adomanyoztak az elmult egy évben]

0,0% 10,0%

Nem engedheti meg
maganak

Nem kértek Ontélilyen
jellegli segitséget

Nem tudja, hogyan

tudna jotékonykodni
keriil az adomanya

Nem a maganszemélyek
feladata az adomanyozas,
jotékonykodas

Egyéb
okbol

Nem tudja /
nem valaszol

20,0%

30,0%  40,0% 50,0%  60,0%

43,5%

azoknak az aranya, akik arra hi-
vatkoztak, hogy nem tudjak, ho-

gyan tudnanak jétékonykodni.
Ok abbdl a szempontbél az el§z6
csoporthoz tartoznak, hogy a po-
tencidl vélhetéen megtalalhato
benniik, ugyanakkor a megszdli-
tatlansag és az Utmutatas hidnya
miatt nem tudjak, hogyan tegyék
meg e terileten elsé lépéseiket.
Velik szemben pedig viszonylag
kevesen tanusitanak elvi ellenal-
last. B6 hatoduk nem bizik meg az
adomanygydjtékben, félnek téle,
hogy pénziiket, adomanyukat nem
az igért célra hasznaljak majd fel.
Végil pedig csak egy joval sz(-
kebb réteg tagjai azért vonjak ki
magukat, mert ugy érzik, hogy
nem az 6 feladatuk azilyen jellegi
jotékonykodasban vald részvétel.
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AZ ONKENTESSEG FEJLESZTESI POTENCIALJA

Idén is megkérdeztiink minden
valaszaddt arrol, miképpen latjak,
hogyan lehetne a hazai onkéntes-
séget fejleszteni? Mindenekeldtt
emlitésre méltd fejlemény, hogy a
valaszlapon lathatd volt a .nincs
sziikség fejlesztésre” Uj valaszop-
cio, ezt azonban a felnétt magya-
roknak minddssze 4,6 szazaléka
valasztotta. Mindenki mas ugy
érzi, léteznek beavatkozasi pontok.
Egyfel6l érdekesség, hogy fél évti-
zeddel kordbban a feln6tt lakossag
negyede féleg a helyi lehetéségek
bévitésében latott volna megol-
dast, ezt kovették csak azok az
opciok, amelyek - sorrendjliket te-
kintve — mara mar megel6zték ezt
a faktort. Idén a kérdezettek har-
mada elsésorban a kommunikaci-
6ban rejlé lehetéségeket emlitette
meg, negyedik az allam beavatko-
zasanak sziikségességét emliti.

Hozza kell tenniink, hogy jelen-
tésen valtozik az els6 helyeken
végzett faktorokrdl alkotott kép,
amennyiben azt is szemigyre
vesszik, vajon hogyan reagaltak
a most is aktiv, egykor aktiv on-
kéntesek, és azok, akik egészen
inaktivak voltak eddig. A helyi le-
hetéségek novelésében joval in-
kabb latnak potencialt a tapasztalt
onkéntesek, akar most is végez-
nek ilyen jellegl tevékenységet,
akar nem (mindkét csoport meg-
kozelitleg egyharmadal, akikkel
szemben az inaktivaknak csak
otode jelolte meg ezt a kategoriat
is. Ellenben az allami 6sztonzé-
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ket mar szignifikdnsan magasabb
aranyban varjak a most is onkén-
teskeddk és a tapasztalattal nem
rendelkez6k (b6 negyedik], mint
azok, akik mar voltak onkéntesek
valaha. Az idén elsé helyen végzett
kommunikaciét és kampanyokat
javaslok tabora pedig folulrepre-
zentalt az egykor aktiv nkéntesek
korében, kozel felik javasolta e

technika erdsitését. Jelentés még
a programkinalat diverzifikacio-
ja mellett érveldk tabora is, ahol
a kapott eredményt féleg az ak-
tiv, tapasztalt onkéntesek aranya
noveli.

Mindemellett meg kell emlite-
niink azt a harom Uj valaszlehetd-
séget is, amelyre idén kitérhettek

valaszadoink. A kérdezettek otode »

29. 4bra | Hogyan lehetne fejleszteni a hazai onkéntességet?

0,0%

Kommunikacioval,
kampanyokkal

Allami
osztonzékkel

Helyi dnkéntes lehetdségek, dnkéntes
programok szervezésével

Sokszinlibb 6nkéntes
programok biztositasaval

Munkaid6kedvezmény biztositasaval
a vallalatok részérél

Felkésziiltebb 6nkéntes
szervezetekkel

Vallalatok aktivabb
onkéntes tevékenységével

Kedvezményekre, elényokre jogositd
onkéntes igazolvannyal

Nem tudja /
nem valaszol

Nincs sziikség
fejlesztésre

Egyéb
maddon

10,0%  20,0%  30,0%  40,0%

34,1%
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» AZ ONKENTESSEG FEJLESZTESI POTENCIALJA

» szerint a munkaltatd részérél igé-
nyelhet6 munkaid6-kedvezmény
is sokat lenditene az itthoni on-
kéntesség helyzetén. Erdekesség,
hogy - ahogyan a kommunikacids
kampanyokat is - ezt a tényez6t is
elsésorban az egykor aktiv 6nkén-
tesek valasztottdk, ami azt sejte-
ti, hogy tobben kozilik vélhetéen
hajlandnak a visszatérésre, am
ezt mar valamilyen elfoglaltsag
okan nem tehetik meg. Ugyanak-
kor, ha a munkaltatonal igazoltan
elérhetévé valna a lehetség, egy
résziik vélhetéen Ujra mozgosit-
hato lehetne.

A német példa alapjan probakép-
pen felvetettiik a kedvezményekre
jogositd onkéntes kartya lehet6-

UiNemzedék

UJRATOLTVE

ségét is. Mivel nem volt lehetdség
pontosan bemutatni az opcioét a
kérd6ivezés soran, egyelére on-
magaban is érdekes visszajelzés,
hogy pusztadn az otlet feldobasa-
ra is a kérdezettek b6 nyolcada
reagalt pozitivan. E kérdésben
onkéntesek és nem oOnkéntesek
véleményaranya kozott nincs sta-
tisztikailag kimutathato eltérés.

Bar a legtdbben tudtak valasz-
tani a nominalis valaszskala ele-
meibdl, néhanyan mégis az egyéb
opciot valasztottak. Az itt kapott
szabadszavas valaszok egy ré-
sze cizellaltabban utal a kom-
munikacio és az ezen a terileten
is bevethetd marketingeszkozok
hasznalatanak fontossagara. A

kommunikacié fontossagat féleg
a diplomasok, az aktiv tanuldk és
a févarosiak emlitették kiemelke-
d6 szamaranyban. Egy masik, tob-
bek részérél felmerildé narrativa
az alulrél jové kezdeményezések
mind erésebb tdmogatasara tesz
javaslatot. A lokalitds fontossagat
szignifikdnsan nagyobb aranyban
fejezték ki az orszag nyugati olda-
lan éldk, illetve a mind magasab-
ban képzettek is inkabb ezekre
helyeznének hangsulyt. Némely
valaszadodk pedig az egymas iran-
ti, vélt kozombosség terjedésére
utalnak, mondvan, ha értékrendi-
leg elterjedtebb volna az egymas
segitésének kulturaja, kevesebb
beavatkozasra lenne sziikség.
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AZ ONKENTESSEG MEGITELESE MINT :
FOGLALKOZTATAST HELYETTESITO TAMOGATAS

Idénis kitértilink a foglalkoztatast
helyettesité tAmogatasra, amelyet
akkor igényelhet egy munkanél-
kiili személy, ha 30 nap munkavi-
szonyt igazol egy évben, ugyanak-
kor tudni kell, hogy ez az igazolas
a kozosség érdekében végzett
tevékenységgel is kivalthato.” Is-
mertségfeltaro kérdésiink alapjan
ezt az intézkedést a felnétt lakos-
sag b6 negyede ismeri, ami szig-
nifikans csokkenést jelent a 2013-
as adatokhoz képest. Az atlagot
e kérdésben is egyértelmien a
jelenlegi és egykori onkéntesek
javitjak fel, akiknek harmada tud
errél a lehet6ségrol - érintettség-
tol fliggetlenil -, ezzel szemben
a nem onkénteskedbknek csak
sz(k otode hallott réla.

Bar a kozosségért végzett tevé-
kenység - mar csak nevében is,
de sok esetben az akcio jellegét
tekintve is - szinte rokonithaté az
onkéntességgel, azonban, mivel

30. abra | 80
A foglalkoztatast 70
helyettesito 60
tamogatas akkor jarhat 50

egy munkanélkili

, . 40
személy szamara, ha
. 30
30 nap munkaviszonyt
tud igazolni egy évben. 20
Ezt a k6z6sség 10
érdekében végzett 0

tevékenységgel is
kivalthatja. (%)

tive nagy tarsadalmi megosztott-
sagot mutatnak a kérdésben. Mig
2013-ban a kérdezettek harmada,
idén 41,7 szazaléka érzi Ugy, hogy
ez a tevékenység kimeriti az on-
kéntesség fogalmat. Ezzel egyitt
csokkent, de még mindig maga-

69,0

N
~
N

I 3'7
—
Igen Nem Nem tudja /

nem valaszol

sabb azok aranya, akik ezt a fel-
tételezést nem fogadjak el. Jelen-
tés viszont a valaszolni nem tudok
aranya. Kilon érdekesség, hogy
az onkéntesek és nem onkéntesek
véleménymegoszlasa kozott nincs
szignifikans eltérés a kérdésben.

adott esetben itt inkdbb egyfajta 31. abra | 70

kényszeriiség adta lehetdségrél A foglalkoztatast 80

van sz6, definiciés vita adédhat helyettesit6 tamogatas 50 459

a kérdésben. Bar a Nemzeti On- céljabol, a kdzosseg 40 Y '

kéntes Stratégia meghatarozasa érdekében végzett 30

értelmében sem szamit onkén- tevékenység On 20

tességnek a tevékenység, meg- szerint 6nkéntes 0 124
kérdeztiik a mintdba keriilteket tevékenységnek .
arrél, 6k vajon annak tekintik-e tekinthet6? (%) 0

ezt a fajta munkavégzést is. A Ez dnkéntes Nem ~ Nem tudja/
, . . " tevékenységnek tekintheté  nem valaszol
valaszok - bar csak .igen” vagy tekinthetd dnkéntes

.nem” valasz volt adhato - rela- tevékenységnek

7 _ V6. 63/2006. (I1l. 27.) Korm. rendelet a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok igénylésének és megallapitasanak, valamint

folydsitdsanak részletes szabalyairol.
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AZ ISKOLAI KOZOSSEGI SZOLGALAT
TARSADALMI MEGITELESE

A nemzeti koznevelésrél szolo
2011. éviCXC.torvénya2012/2013-
as tanévt6l kezdéddéen felmend
rendszerben vezette be a nemzeti
koznevelés rendszerébe az iskolai
kozosségi szolgalatot. A kozossé-
gi szolgalat szocialis, kdornyezet-
védelmi, a tanuld helyi kozosseé-
gének javat szolgalo, szervezett
keretek kozott folytatott, anyagi
érdekt6l fliggetlen, egyéni vagy
csoportos tevékenység. A Nemze-
ti Onkéntes Stratégia 2012-2020
kimondja, noha a kozosségi szol-
galatot el kell kiiloniteni az onkén-
tes tevékenységtdl, ugyanakkor
kiinduldpontnak, bevezetd lépés-
nek tekinthet6 a valddi onkéntes
tevékenység végzésének iranya-
ba, melynek szerepét nem szabad

alabecsiilni. A két tevékenység
kozos elemeit figyelembe véve ku-
tatdsunkban roviden kitértiink a
7.8% kozosségi szolgalatra is.

A téma tarsadalmi ismertségét
mérendd, feltettik a kérdést, is-
merik-e a valaszaddk az intézke-
dést. A definicid felolvasasa utan,
2018 6szén, a kérdésinkre a va-

50,2% laszadok valamivel kevesebb mint
fele mondott igent, kozel ugyan-
ilyen aranyuk nem hallott még

32. abra | Az iskolai kézosségi szolgalat On
szerint onkéntes tevékenységnek tekinthetd?

B Onkéntes réla. Nem meglepé modon a fia-
tevékenysegnek tekinthets talabb korcsoportban legnagyobb
B Nem tekinthet§ 6nkéntes a kozosségi szolgalatot ismerdk
tevékenységnek aranya, az aktivkoruak .igen” va-

laszai egységesen 51-56 szazalék

% Nem tudja / nem vélaszol T A P
koril szorodnak, az ennél idosebb
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33. abra | Mennyire ért egyet az iskolai kozosségi
szolgalat bevezetésével? (%)

40,0

35,0 34,2
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16,1
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10,0

N
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50

4,0

0,0

Inkabb
egyetértek

Teljes
mértékben
egyetértek

népesség szdk harmada tud a
szolgalat beindulasardl.

Abban a kérdésben, hogy az isko-
lai kozosségi szolgalat onkéntes-
ségnek tekinthet6-e, egyértelmi-
en nincs tarsadalmi konszenzus.
Eppen a kérdezettek fele hajlandé
egyenldségjelet tenni az onkéntes
tevékenység és az iskolai kozos-
ségi szolgalat kozé, és csak 42
szazalékuk utasitja el ezt. Minden
11. valaszadoéra pedig a bizony-
talansag jellemzé e kérdésben.
Erdekes médon maguk az egykor
és most is aktiv dnkéntesek sze-
rint az IKSZ belefér az onkéntes-
ségréol alkotott elképzeléseikbe
(53,4, illetve 58,3 szazalékuk). Az
onkéntességben még soha részt
nem vettek esetében ezek aranya
mindossze 46 szazalék. Az eltérd
aranyra egyfajta magyarazatot ad,
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Inkabb
nem értek
egyet

Nem tudja /
nem valaszol

Egyaltalan
nem értek
egyet

hogy mind az onkéntesekkel ké-
szllt fokuszcsoportok résztvevdi,
mind pedig a szakértd, és szak-
mailag a terileten dolgozd inter-
jualanyaink tobbsége pozitivan
tekint az intézkedésre, az onkén-
tesség el6szobajanak tartva azt.
Megkérdeztik az embereket ar-
rél is, vajon egyetértenek-e az
iskolai kozosségi szolgalat beve-
zetésével. Osszességében a va-
laszadok kétharmada inkabb vagy
teljes mértékben egyetért a kor-
manyzati dontéssel. A teljes né-
pességbdl maguk az dnkéntesek
(akdr most is aktivak, akar mar
nem azok] haromnegyede azo-
nosul a program meginditasaval,
de a nem oOnkénteskeddknek is
60 szazaléka egyetért valamilyen
szinten. A 18-29 évesek értenek
legkevésbé egyet a programmal,

azonban ebben a korcsoportban is
inkdbb tdmogatjak, mint ellenzik
az iskolai kozosségi szolgalatot.
Ellenben joval magasabb az egyet-
érték hanyada a magasabban kép-
zettek korében. A diplomasok ha-
romnegyede azonosul ugyanis az
IKSZ bevezetésével, kozel felik
a .teljesen egyetért” lehetéséget
valasztotta.

| 47



MODSZERTANI HATTER / KERDOIV

MODSZERTANI HATTER

Az Onkéntesség Magyarorszagon
2018 kutatas kvantitativ (kérdgives)
mddszereken alapuld részét a fel-
nétt, 18 évesnél idésebb magyar
lakossag korében, orszagosan rep-
rezentativ, 2000 f6s mintan vettik
fel. A 25-30 percet igénybe vevd
kérddivet személyesen (tableten),
a .véletlen séta” mddszertanara
épitve kérdezték le kérdezébizto-
saink 2018 szeptembere eleje és
oktébere vége kozott. A minta az
orszag felnétt népességét korcso-
port, nem, befejezett legmagasabb
iskolai végzettség, teleptiléstipus
szerint reprezentalja. A mintavé-
telbdl fakadd hibakat iterativ sulyo-
zas segitségével korrigaltuk.

KERDGIV

Az adatfelvételhez hasznalt 66
onkéntességgel kapcsolatos és
17 szociodemografiai helyzetet
felméré kérdést tartalmazd kér-
doivink a kutatads els6, 2013-ban
lefolytatott Utemén alapul. Az (j
kérdések mellett egyes kérdése-
ket aktualizaltunk, mas kérdése-
ket a probakérdezés tapasztala-
taira épitve egészitettlink ki vagy
fogalmaztunk at. A kérdéiv temati-
kaja a kovetkez6 teriletekre tér ki:
az onkéntességrol kialakult lakos-
sagi attitidok; az onkéntes tevé-
kenység fogalmanak ismertsége;
az onkéntes tevékenység végzé-
sének gyakorisaga, indittatasai,
formalis vagy informalis jellege,
terilete, szektora; a tevékenység-

ben vald részvétel elutasitasanak
esetleges okai; az onkéntes te-
vékenység végzésével kapcsola-
tos jovébeni tervek; munkahelyi
onkéntes tevékenység; jotékony-
kodasi és adomanyozasi szoka-
sok, célok; az iskolai kozosségi

szolgalatrdl kialakult attit(dok, a
program ismertsége, megitélése,
hatasanak lakossagi lecsapddasa.
Ez utébbi eredményeit helyhiany
okan a gyorsjelentésen kivil, ta-
nulmanykotetiinkben ismertetjiik
majd.
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